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บทที่ 1  

บทนำ 

1. ความเปนมาและความสำคัญ 

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช เปนสถาบันอุดมศึกษาของหนวยงานรัฐในกำกับของ

กรุงเทพมหานคร โดยมีการสวนงานทั้งหมด 7 สวนงาน ไดแก สำนักงานอธิการบดี สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

คณะแพทยศาสตรวชิรพยาบาล คณะพยาบาลศาสตรเกื ้อการุณย วิทยาลัยพัฒนามหานคร วิทยาลัย 

พัฒนาชุมชนเมือง และคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสุขภาพ ซึ่งในปจจุบันมหาวิทยาลัยไดดำเนินการ

จัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 14 หลักสูตร/สาขาวิชา และระดับปริญญาโท 3 หลักสูตร/สาขาวิชา 

โดยในปการศึกษา 2566 ขอมูล ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2566 มหาวิทยาลัยมีนักศึกษาจำนวรวมทั้งสิ้น 2,596 คน 

ฝายทะเบียนและประมวลผล เปนหนึ่งในหนวยงานของสำนักงานอธิการบดีภาระหนาที่

รับผิดชอบงานทะเบียนนักศึกษา งานทะเบียนประวัตินักศึกษาศิษยเกา งานรับสมัครนักศึกษางานทะเบียนวิชา

เรียน งานประมวลผลการศึกษา งานสถิตินักศึกษา งานวัดผลการศึกษา งานบริการขอมูลทางการศึกษา 

รวมทั ้งปฏิบัติหนาที ่อื ่น ๆ ตามที ่หัวหนาสำนักงานอธิการบดีมอบหมาย โดยมีบุคคลากรรวมทั ้งหมด 

5 ตำแหนง ไดแก หัวหนาฝาย นักวิชาการศึกษา และนักจัดการงานทั่วไป  

การใหบริการนักศึกษา ถือเปนหนึ่งในภารกิจหลักที่มุงผลสำเร็จใหผูขอรับบริการมีความพึง

พอใจในการใหบริการของงานฝายทะเบียนและประมวลผล แตจากการปฏิบัติงานใหบริการ พบวา นักศึกษา

หรือผูที่มาใชบริการยังมีความเขาใจคลาดเคลื่อนในการใหบริการเรื ่อง ๆ ที่ฝายทะเบียนและประมวลผล

รับผิดชอบ ซึ่งอาจสงผลกระทบใหการปฏิบัติไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  

ดังนั้น เพื่อใหการใหบริการนักศึกษาและผูที่มาใชบริการฝายทะเบียนและประมวลผลมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น จึงควรมีคูมือการใหบริการนักศึกษาในเรื่องที่เกี่ยวของเพ่ือใชเปนแนวทางตอไป 

2. วัตถุประสงค 

  2.1 เพ่ือใหนักศึกษาหรือผูทีใ่ชบริการปฏิบัติอยางถูกตอง 

3. ประโยชนทีค่าดวาจะไดรบั 

  3.1 นักศกึษาหรือผูที่ใชบริการปฏิบัติอยางถูกตอง 

  3.2 นักศกึษา และเจาหนาทีม่ีความรูความเขาใจในเรื่องขอรับบริการ 

4. ขอบเขตของคูมือปฏิบัติงาน 

ขอบเขตของคูมือฉบับนี้ครอบคลุมขั้นตอนการใหบริการนักศึกษารวมทั้งหมด 8 งาน ไดแก 

1) การใหบริการเอกสารทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาปจจุบัน 

2) การใหบริการเอกสารทางการศึกษาสำหรับผูสำเร็จการศึกษา 

3) การขอบัตรนักศึกษา 

4) การขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนประวัติ 

5) การขอผอนผันคาธรรมเนียมการศึกษา 

6) การขอเงินคืนสำรองจาย กยศ. 

7) การขอสำเร็จการศึกษา 

8) การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 

9) การขอลาออกการเปนนักศึกษา 
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5. คำนิยาม  

ระบบ REG หมายความถึง ระบบสารสนเทศบริการเพื่อการศึกษาที่เชื่อมโยงขอมูลทางการศึกษา

ระหวางนักศึกษา อาจารยผูรับผิดชอบวิชา อาจารยที่ปรึกษา เจาหนาที่ และผูบริหารมหาวิทยาลัย 

แอพพลิเคชั ่น NMU REG หมายความถึง แอพพลิเคชั ่นการใชงานในการบริการนักศึกษาไดแก 

ลงทะเบียนเรียน ตรวจสอบตารางสอน ตรวจสอบผลการศึกษา ติดตามสถานะคำรอง แจงเตือนขาวสาร 

สำหรับนักศึกษา 

ปฏิทินการศึกษา หมายความถึง กำหนดการลงทะเบียนเรียนเรียนของนักศึกษาของแตละภาค

การศึกษา ซึ่งเผยแพรทุกปการศึกษา 

REG NMU หมายความถึง แอพพลิเคช่ันสำหรับนักศึกษา 

เอกสารทางการศึกษา หมายถึง เอกสารที่นักศึกษาใชยืนยันตนเอง หรือใชเพื่อประกอบการขอ

ทุนการศึกษา เพื่อศึกษาตอ เพื่อทำงาน หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ไดแก หนังสือรับรองการเปนนักศึกษา หนังสือ

รายงานผลการศึกษา หนังสือรับรองคาดวาจะสำเร็จการศึกษา หนังสือรับรองสำเร็จการศึกษา หนังสือรับรอง

คุณวุฒิ หนังสือปริญญาบัตร ใบแปลปริญญา ใบแทนหนังสือรับรองคุณวุฒิ 

บัตรนักศึกษา หมายถึง บัตรที่ใชยืนยันตนเองในการเขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 

ทะเบียนประวัติ หมายถึง ขอมูลทะเบียนประวัติที่นักศึกษาไดบันทึกเมื่อแรกเขาศึกษาผานระบบ

สารสนเทศบริการเพ่ือการศึกษา 

ผอนผันคาธรรมเนียมการศึกษา หมายถึง การขอผอนผันคาธรรมเนียมการศึกษาในกรณีที่ไมสามารถ

ชำระเงินคาลงทะเบียนเรียนไดตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
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บทที่ 2 

ภาระหนาทีค่วามรับผิดชอบ 

ภาระหนาทีค่วามรับผิดชอบ 

 สภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 4 /2560 เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2560 ไดมีมติเห็นชอบ

การแบงหนวยงานภายในสำนักงานอธิการบดี โดยมอบหมายใหฝายทะเบียนและประมวลผล มีภาระหนาที่

รับผิดชอบงานทะเบียนนักศึกษา งานทะเบียนประวัตินักศึกษาศิษยเกา งานรับสมัครนักศึกษางานทะเบียนวิชา

เรียน งานประมวลผลการศึกษา งานสถิตินักศึกษา งานวัดผลการศึกษา งานบริการขอมูลทางการศึกษา 

รวมทั้งปฏิบัติหนาที่อ่ืน ๆ ตามที่หัวหนาสำนักงานอธิการบดีมอบหมาย  

ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช มีกรอบ

อัตรากำลังภายในหนวยงาน จำนวน 5 อัตราประกอบไปดวย  

1. ผูบริหารระดับตน    จำนวน 1 อัตรา 

2. นักจัดการงานทั่วไป ปฏิบัติการ  จำนวน 2 อัตรา 

3. นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ   จำนวน 2 อัตรา 

ซึ่งไดมอบหมายภาระงานดังน้ี  
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บทที่ 3 
หลักเกณฑ และแนวทางปฏิบัติงาน 

3.1 หลักเกณฑการปฏิบัติงาน 
 - ประกาศปฏิทินการศึกษาประจำปการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

- ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที่ 23 มกราคม 2560 เรื่อง บัตรประจำตัวนักศึกษา

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2560 

 - ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 เรื่อง อัตราการจัดเก็บ

คาธรรมเนียมการศึกษา คาบำรุงการศึกษา และคาธรรมเนียมอื่น ๆ  หลักสูตรปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

พ.ศ. 2562 

 - ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที่ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2565 เรื ่อง อัตราการจัดเก็บ

คาธรรมเนียมการศึกษา คาบำรุงการศึกษา และคาธรรมเนียมอื่น ๆ  หลักสูตรปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

พ.ศ. 2565 

- ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที ่ 19 ตุลาคม 2565 เรื ่อง แนวทางการผอนผัน

คาธรรมเนียมการศึกษา 

 - ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที่ 26 เมษายน 2566 เรื่อง การใหบริการและการ

ตรวจสอบเอกสารทางการศึกษารูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

 - ขอบังคับมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี  พ.ศ. 2560  

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี  พ.ศ. 2566  

3.2 ขั้นตอนการดำเนนิการ 

ขั้นตอนการใหบริการนักศึกษารวมทั้งหมด 9 งาน ไดแก  

1) การใหบริการเอกสารทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาปจจุบัน 

2) การใหบริการเอกสารทางการศึกษาสำหรับผูสำเร็จการศึกษา 

3) การขอบัตรนักศึกษา 

4) การขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนประวัติ 

5) การขอผอนผันคาธรรมเนียมการศึกษา 

6) การขอเงินคืนสำรองจาย กยศ. 

7) การขอสำเร็จการศึกษา 

8) การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 

9) การขอลาออกการเปนนักศึกษา 
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ชื่องาน : การบรกิารเอกสารทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาปจจุบัน 

หนวยงานท่ีใหบริการ : ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี

 
ขอกฎหมาย/ประกาศที่เก่ียวของ 

 ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที่ 26 เมษายน 2566 เรื่อง การใหบริการและการ

ตรวจสอบเอกสารทางการศึกษารูปแบบอิเล็กทรอนิกส  

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ :  ไมม ีเน่ืองจากเปนการใหบริการออนไลน 

ผูรับบริการสามารถเขาสูระบบดวยรหัสประจำตัวนักศึกษา และรหสัผานที่กำหนดโดยผูรับบริการ 

เอกสารที่ใหเก่ียวของและคาธรรมเนียม 

เอกสาร ฉบับจริง อิเล็กทรอนิกส คาธรรมเนียม (บาท) 
หนังสือรับรองการเปนนักศึกษาภาษาไทย (ไทย/อังกฤษ) √ √ 50 
หนังสือรับรองคาดวาจะสำเร็จการศึกษา √ √ 50 
ใบรายงานผลการศึกษา (ไทย) √ √ 50 
ใบรายงานผลการศึกษา (อังกฤษ) √ √ 50 
สำเนาเอกสารอ่ืน ๆ  √ √ 50 
คาธรรมเนียมจัดสงไปรษณีย (ในประเทศ/ตางประเทศ) - - 100/1,000 

ชองทางการใหบริการ 

ชองทางการใหบริการ รายละเอียด 
จุดใหบริการฝายทะเบียน
และประมวลผล 

ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบดี 
หอง TWP-101 ชั้น 1 อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
ระยะเวลาการใหบริการ  
จันทร - ศุกร เวลา 08.30 – 17.00 น. (ยกเวนวันหยุดนักขัตฤกษ) 

E-Service ระบบบริการสารสนเทศเพ่ือการศึกษา https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp  
ดูคูมือเพ่ิมเติมท่ี : 
https://drive.google.com/file/d/1cdvna8GBRL7ZJ6Jo3elU_xoBdTa8jOO3/view 

ชองทางการรองเรียน และแนะนำการใหบริการ : คลิกลงิกไปที่ https://bit.ly/3xqMPQf  (เลือกสวนงาน

ใหบริการ สำนักงานอธิการบดี ถัดมา ฝายทะเบียนและประมวลผล) 

 

  

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://drive.google.com/file/d/1cdvna8GBRL7ZJ6Jo3elU_xoBdTa8jOO3/view
https://bit.ly/3xqMPQf
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ประเภทเอกสารทางการศึกษา 

ชื่อเอกสาร 
คาบริการ ชองทางการใหบริการ รูปแบบเอกสาร 

หมายเหตุ 
ออนไลน จุดบริการ กระดาษ อิเล็กทรอนิกส 

กำลังศึกษา 
ใบรับรองการเปนศึกษา ฉบับภาษาไทย/อังกฤษ 50      
ใบรายงานผลการศึกษา ฉบับภาษาไทย 50      
ใบรายงานผลการศึกษา ฉบับภาษาอังกฤษ 50      
แบบฟอรมกรอกจากหนวยงาน 50     ใชในกรณีขอรับทุนจากหนวยงานผูปกครองหรืออ่ืน 

กำลังศึกษาอยูภาคการศึกษาสุดทาย 
ใบรับรองการเปนศึกษา ฉบับภาษาไทย/อังกฤษ 50      
ใบรายงานผลการศึกษา ฉบับภาษาไทย 50      
ใบรายงานผลการศึกษา ฉบับภาษาอังกฤษ 50      
ใบรับรองคาดวาจะสำเร็จการศึกษา 50     หลังจากย่ืนขอสำเร็จการศึกษา 
ใบรับรองเรียนครบตามโครงสรางหลักสูตร 50     เรียนครบและสอบครบตามโครงสรางหลักสูตร 

ผูที่สำเร็จการศึกษา 
ใบรับรองสำเร็จการศึกษา 100     หลังจากคกก. สวนงานอนุมัติสำเร็จการศึกษา 
ใบรายงานผลการศึกษา ฉบับภาษาไทย 100      
ใบรายงานผลการศึกษา ฉบับภาษาอังกฤษ 100      
ใบรับรองคุณวุฒ ิ 100      
ใบแทนรับรองคุณวุฒิ (กรณีเสียหาย/สูญหาย) 100     หลังจากสภามหาวิทยาลัยอนุมัติปริญญา 
ปริญญาบัตร/ใบแปลปริญญาบัตร -     รับในวันพิธีพระราชปริญญาบัตร 
ใบแทนปริญญาบัตร 200      

หมายเหตุ : รูปแบบฉบับอิเล็กทรอนิกสสงทางอีเมลเทานั้น  
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ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผิดชอบ 
ชองทางใหบริการ : จุดใหบริการฝายทะเบียนและประมวลผล ระยะเวลาในการดำเนินการ :  10 - 20 นาที 

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน    

2 
นักศึกษาย่ืนคำรองผานระบบ 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เขาสูระบบดวย รหัสประจำนักศึกษา และรหัสผาน 
3. ไปท่ีคำรองออนไลน 
4. เลือกคำรองท่ีตองการ และรูปแบบการรับเอกสาร 
5. กดบันทึก 

3 – 5 นาที นักศึกษา 

3 
เจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคำรอง 

1. ไปท่ีระบบบริการนักศึกษา (VN-Caller) 
2. เลือกเมนู รับคำรอง 
3. ตรวจสอบรายการคำรอง  
4. รับชำระเงินผานเครื่อง EDC 

2 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

4 
นักศึกษาชำระเงนิ 

1. นักศึกษาสแกน QR CODE ผานแอพพลิเคชั่นธนาคารเพ่ือ
ชำระเงนิ 

2 นาที นักศึกษา 

5 
เจาหนาท่ีดำเนินการออกเอกสารทางการศึกษา 

1. เจาหนาท่ีดำเนินการออกเอกสารทางการศึกษา 
2. ปรับสถานะเอกสาร 

5 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

6 
นักศึกษารับเอกสารกลับทันที 

นักศึกษาตรวจสอบเอกสารทางการศึกษา และรับเอกสารกลับ
ทันที 

1 – 5 นาที นักศึกษา 

7 
จบ 

   

 

 

 

 

 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
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ชองทางใหบริการ : E-Service ระยะเวลาในการดำเนินการ :  10 - 20 นาที (ดำเนินการเฉพาะคำรองท่ีชำระเงินแลวเทานั้น) 

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน    

2 
นักศึกษาย่ืนคำรองผานระบบ 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เขาสูระบบดวย รหัสประจำนักศึกษา และรหัสผาน 
3. ไปท่ีคำรองออนไลน 
4. เลือกคำรองท่ีตองการ และรูปแบบการรับเอกสาร 
5. กดบันทึก 

3 – 5 นาที นักศึกษา 

3 
นักศึกษาชำระเงนิ 

1. นักศึกษาสแกน QR CODE ผานแอพพลิเคชั่นธนาคารเพ่ือ
ชำระเงิน (ขอมูลการเงินจะนำเขาในวันถัดไป) 

2 นาที นักศึกษา 

3 
เจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคำรอง 

1. ไปท่ีระบบบริการนักศึกษา (VN-Caller) 
2. เลือกเมนู รับคำรอง เลือกสถานะเฉพาะท่ี ชำระเงินแลว 
3. ตรวจสอบรายการคำรอง  
4. รับชำระเงินผานเครื่อง EDC 

2 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

5 
เจาหนาท่ีดำเนินการออกเอกสารทางการศึกษา 

1. เจาหนาท่ีดำเนินการออกเอกสารทางการศึกษา 
2. ปรับสถานะเอกสาร 

5 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

6 
จัดสงเอกสาร 

เจาหนาท่ีดำเนินการจัดสงเอกสารตามรูปแบบท่ีนศ. แจง 1 – 5 นาที นักศึกษา 

7 
นักศึกษาตรวจสอบสถานะคำรอง 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เขาสูระบบดวย รหัสประจำนักศึกษา และรหัสผาน 
3. ไปท่ีเมนู ตรวจสอบคำรอง 

1 – 3 นาที นักศึกษา 

7 
จบ 

   

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
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ชื่องาน : การบรกิารเอกสารทางการศึกษาสำหรับผูสำเร็จการศึกษา 

หนวยงานท่ีใหบริการ : ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี

 
ขอกฎหมาย/ประกาศที่เก่ียวของ 

 - ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที่ 26 เมษายน 2566 เรื่อง การใหบริการและการตรวจสอบ

เอกสารทางการศึกษารูปแบบอิเล็กทรอนิกส  

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ :  ไมม ีเน่ืองจากเปนการใหบริการออนไลน ผูรับบริการ

สามารถเขาสูระบบดวยรหัสประจำตัวนักศึกษา และรหสัผานที่กำหนดโดยผูรับบริการ 

เอกสารที่ใหเก่ียวของและคาธรรมเนียม 

เอกสาร ฉบับจริง อิเล็กทรอนิกส คาธรรมเนียม (บาท) 
ใบแทนปริญญาบัตร/ใบรับรับรองคุณวุฒ ิ √ √ 200 
ใบรายงานผลการศึกษา (ไทย) √ √ 100 
ใบรายงานผลการศึกษา (อังกฤษ) √ √ 100 
สำเนาเอกสารอ่ืน ๆ  √ √ 50 
คาธรรมเนียมจัดสงไปรษณีย (ในประเทศ/ตางประเทศ)   100/1,000 

ชองทางการใหบริการ 

ชองทางการใหบริการ รายละเอียด 
จุดใหบริการฝายทะเบียน
และประมวลผล 

ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบดี 
หอง TWP-101 ชั้น 1 อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
ระยะเวลาการใหบริการ  
จันทร - ศุกร เวลา 08.30 – 17.00 น. (ยกเวนวันหยุดนักขัตฤกษ) 

E-Service ระบบบริการสารสนเทศเพ่ือการศึกษา https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA  
ดูคูมือเพ่ิมเติมท่ี : https://regsection.nmu.ac.th/alumni-service/ 

ชองทางการรองเรียน และแนะนำการใหบริการ : คลิกลงิกไปที่ https://bit.ly/3xqMPQf  (เลือกสวนงานใหบริการ 

สำนักงานอธิการบดี ถัดมา ฝายทะเบียนและประมวลผล) 

 

 

 

https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA
https://bit.ly/3xqMPQf
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ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผิดชอบ 
ชองทางใหบริการ : จุดใหบริการฝายทะเบียนและประมวลผล ระยะเวลาในการดำเนินการ :  ภายใน 3 วันทำการ 

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน    

2 
ผูขอรับบริการยื่นคำรองผานระบบ 

https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA  

1. นักศึกษาไปท่ี https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA  
2. กรอกขอมูลหลักสูตรท่ีสำเร็จการศึกษา/ชื่อ-สกุล/วันเดือนป
เกิด/เบอรโทติดตอ/เอกสารท่ีตองการ/รูปแบบการรับเอกสาร 
3. กดสงแบบฟอรม และรอการตอบกลับจากเจาหนา 

3 – 5 นาที นักศึกษา 

3 
    เจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคำรอง 

1. ตรวจสอบขอมูลผูสำเร็จการศกึษาท่ีระบบศิษยเกา   
2. รับคำรอง  
3. แจงคาใชจาย (ถามี) 

2 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

4 
ผูขอรับบริการชำระเงิน (ถามี) 

1. ผูขอรับบริการสแกน QR CODE ผานแอพพลิเคชั่นธนาคารเพ่ือ
ชำระเงนิ 

2 นาที นักศึกษา 

5 
เจาหนาท่ีดำเนินการออกเอกสารทางการศึกษา 

1. เจาหนาท่ีดำเนินการออกเอกสารทางการศึกษา 
2. ปรับสถานะเอกสาร 
*กรณีสำเร็จการศึกษากอนปการศึกษา 2557 สวนงานเปนผู
ดำเนินงาน อาจใชระยะเวลามากกวาท่ีกำหนด 

5 นาที 
 

ฝายทะเบียนและประมวลผล 

6 

สงเอกสารตามชองทางท่ีผูขอรับบริการกำหนด 

เจาหนาท่ีจัดเตรียมสงออกเอกสารตามรูปแบบดังนี้ 
1. รับดวยตนเองท่ีจุดใหบริการ 
2. ไปรษณีย 
3. ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

หลัง
ดำเนินการ
การออกเอก 

ฝายทะเบียนและประมวลผล 

7 
จบ สามารถติดตามสถานะเอกสารไดท่ี : ติดตามสถานะการย่ืนคำ

รองผานทางอีเมล หรือ https://bit.ly/3TAlNAD หรือโทร
สอบถามท่ี 02 - 244 3000 ตอ 5839 

  

 

 

 

No 

https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA
https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA
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ชองทางใหบริการ : E-Service ระยะเวลาในการดำเนินการ :  ภายใน 3 วันทำการ (ดำเนินการเฉพาะคำรองท่ีชำระเงินแลวเทานั้น) 

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน    

2 
ผูขอรับบริการยื่นคำรองผานระบบ 

https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA  

1. นักศึกษาไปท่ี https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA  
2. กรอกขอมูลหลักสูตรท่ีสำเร็จการศึกษา/ชื่อ-สกุล/วันเดือนป
เกิด/เบอรโทติดตอ/เอกสารท่ีตองการ/รูปแบบการรับเอกสาร 
3. กดสงแบบฟอรม และรอการตอบกลับจากเจาหนา 

3 – 5 นาที นักศึกษา 

3 
    เจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคำรอง 

1. ตรวจสอบขอมูลผูสำเร็จการศกึษาท่ีระบบศิษยเกา   
2. รับคำรอง  
3. แจงคาใชจายผาน E-mail (ถามี) 

2 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

4 
ผูขอรับบริการชำระเงิน (ถามี) 

1. นักศึกษาสแกน QR CODE ผานแอพพลิเคชั่นธนาคารเพ่ือ
ชำระเงนิ 

2 นาที นักศึกษา 

5 
เจาหนาท่ีดำเนินการออกเอกสารทางการศึกษา 

1. เจาหนาท่ีดำเนินการออกเอกสารทางการศึกษา 
2. ปรับสถานะเอกสาร 
*กรณีสำเร็จการศึกษากอนปการศึกษา 2557 สวนงานเปนผู
ดำเนินงาน อาจใชระยะเวลามากกวาท่ีกำหนด 

5 นาที 
 

ฝายทะเบียนและประมวลผล 

6 

สงเอกสารตามชองทางท่ีผูขอรับบริการกำหนด 

เจาหนาท่ีจัดเตรียมสงออกเอกสารตามรูปแบบดังนี้ 
1. รับดวยตนเองท่ีจุดใหบริการ 
2. ไปรษณีย 
3. ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

หลัง
ดำเนินการ
การออกเอก 

ฝายทะเบียนและประมวลผล 

7 
จบ 

สามารถติดตามสถานะเอกสารไดท่ี : ติดตามสถานะการย่ืนคำ
รองผานทางอีเมล หรือ https://bit.ly/3TAlNAD หรือโทร
สอบถามท่ี 02 - 244 3000 ตอ 5839 

  

  

https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA
https://forms.gle/71aUu5zcKHiiWYRFA
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ชื่องาน : การบรกิารออกบัตรนักศึกษาใหม กรณมีีบัตรครั้งแรก/กรณีสญูหาย ชำรดุ 

หนวยงานท่ีใหบริการ : ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี

 
ขอกฎหมาย/ประกาศที่เก่ียวของ 

 - ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที ่ 23 มกราคม 2560 เรื ่อง บัตรประจำตัวนักศึกษา

มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2560 

 - ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที ่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 เรื ่อง อัตราการจัดเก็บ

คาธรรมเนียมการศึกษา คาบำรุงการศึกษา และคาธรรมเนียมอื่น ๆ  หลักสูตรปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 

2562 

 - ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที่ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2565 เรื่อง อัตราการจัดเก็บคาธรรมเนียม

การศึกษา คาบำรุงการศึกษา และคาธรรมเนียมอ่ืน ๆ หลักสูตรปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2565 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ :  ไมม ีเน่ืองจากเปนการใหบริการออนไลน ผูรับบริการ

สามารถเขาสูระบบดวยรหัสประจำตัวนักศึกษา และรหสัผานที่กำหนดโดยผูรับบริการ 

เอกสารที่เก่ียวของและคาธรรมเนียม 

เอกสาร 
คาธรรมเนียม 

(บาท) 
บัตรนักศึกษาใหม (กรณีมีบัตรครั้งแรก) - 

บัตรนักศึกษา (กรณีสูญหาย/ชำรุด/เปลี่ยนชื่อ-สกุล)  200 

ชองทางการใหบริการ 

ชองทางการใหบริการ รายละเอียด 
จุดใหบริการฝายทะเบียน
และประมวลผล 

ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบดี 
หอง TWP-101 ชั้น 1 อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
ระยะเวลาการใหบริการ  
จันทร - ศุกร เวลา 08.30 – 17.00 น. (ยกเวนวันหยุดนักขัตฤกษ) 

E-Service ระบบบริการสารสนเทศเพ่ือการศึกษา https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp  
ดูคูมือเพ่ิมเติมท่ี : https://drive.google.com/file/d/1Lqtfzj0edJu56VsQEVA--
6ChAPNglAbQ/view?usp=sharing 

ชองทางการรองเรียน และแนะนำการใหบริการ : คลิกลงิกไปที่ https://bit.ly/3xqMPQf  (เลือกสวนงานใหบริการ 

สำนักงานอธิการบดี ถัดมา ฝายทะเบียนและประมวลผล)

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://drive.google.com/file/d/1Lqtfzj0edJu56VsQEVA--6ChAPNglAbQ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Lqtfzj0edJu56VsQEVA--6ChAPNglAbQ/view?usp=sharing
https://bit.ly/3xqMPQf


คู่ มื อ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร นั ก ศึ ก ษ า  : ฝ่ า ย ท ะ เ บี ย น แ ล ะ ป ร ะ ม ว ล ผ ล  
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ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผิดชอบ 
ชองทางใหบริการ : จุดใหบริการฝายทะเบียนและประมวลผล ระยะเวลาในการดำเนินการ :  10 - 15 นาที 

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน    

2 
นักศึกษาย่ืนคำรองผานระบบ 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เขาสูระบบดวย รหัสประจำนักศึกษา และรหัสผาน 
3. ไปท่ีคำรองออนไลน 
4. เลือกคำรองขอทำบัตร 
5. กดบันทึก 

3 นาที นักศึกษา 

3 
เจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคำรอง 

1. ไปท่ีระบบบริการนักศึกษา (VN-Caller) 
2. เลือกเมนู รับคำรอง 
3. ตรวจสอบรายการคำรอง  
4. รับชำระเงินผานเครื่อง EDC 

2 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

4 
นักศึกษาชำระเงนิ 

1. นักศึกษาชำระคาธรรมเนียมดวยเงินสด หรือสแกน QR CODE 
ผานแอพพลิเคชั่นธนาคารเพ่ือชำระเงิน 2 นาที นักศึกษา 

5 
เจาหนาท่ีดำเนินการออกบัตรนักศึกษา 

1. เจาหนาท่ีดำเนินการออกบัตรนักศึกษา 
2. ปรับสถานะคำรอง 5 – 10 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

6 
นักศึกษารับบัตรนักศึกษา 

นักศึกษาตรวจสอบบัตรนักศึกษา และรับเอกสารกลับทันที 
2 นาที นักศึกษา 

7 
จบ 

   

 

 

 

 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
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ชองทางใหบริการ : E-Service ระยะเวลาในการดำเนินการ :  10 - 15 นาที (ดำเนินการเฉพาะคำรองท่ีชำระเงินแลวเทานั้น) 

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน    

2 
นักศึกษาย่ืนคำรองผานระบบ 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เขาสูระบบดวย รหัสประจำนักศึกษา และรหัสผาน 
3. ไปท่ีคำรองออนไลน 
4. เลือกคำรองขอทำบัตร 
5. กดบันทึก 

3 นาที นักศึกษา 

3 

นักศึกษาชำระเงนิ 

1. นักศึกษานำใบชำระเงินไปชำระไดท่ีธนาคารกรุงไทยทุกสาขา 
เคานเตอรเซอรวิส หรือสแกน QR CODE ผานแอพพลิเคชั่น
ธนาคาร (Mobile banking) เพ่ือชำระเงิน (ขอมูลการเงินจะ
นำเขาในวันถัดไป) 

2 นาที นักศึกษา 

3 
เจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคำรอง 

1. ไปท่ีระบบบริการนักศึกษา (VN-Caller) 
2. เลือกเมนู รับคำรอง เลือกสถานะเฉพาะท่ี ชำระเงินแลว 
3. ตรวจสอบรายการคำรอง  
4. รับชำระเงินผานเครื่อง EDC 

2 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

5 
เจาหนาท่ีดำเนินการออกเอกสารทางการศึกษา 

1. เจาหนาท่ีดำเนินการออกบัตรนักศึกษา 
2. ปรับสถานะคำรอง 

5 - 10 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

6 
นักศึกษาตรวจสอบสถานะคำรอง 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เขาสูระบบดวย รหัสประจำนักศึกษา และรหัสผาน 
3. ไปท่ีเมนู ตรวจสอบคำรอง  

2 นาที นักศึกษา 

7 
จบ 

   

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
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ชื่องาน : การเปลี่ยนแปลงทะเบยีนประวตั ิ

หนวยงานท่ีใหบริการ : ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี

 
 กรณทีี่นักศึกษาไดบันทึกขอมูลทะเบียนประวตันิักศึกษาสวนตวั ในระบบ REG ไวตั้งแตเริ่มเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย 
และมีความประสงคขอเปล่ียนแปลงหรือเพิ่มเตมิขอมูล ใหดำเนินการไดตามขัน้ตอนดังนี้  
ขอกฎหมาย/ประกาศที่เก่ียวของ : ไมม ี

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ :  ไมม ีเน่ืองจากเปนการใหบริการออนไลน ผูรับบริการ

สามารถเขาสูระบบดวยรหัสประจำตัวนักศึกษา และรหสัผานที่กำหนดโดยผูรับบริการ 

เอกสารที่ใหเก่ียวของและคาธรรมเนียม 

เอกสาร คาธรรมเนียม (บาท) 
ใบคำรองขอเปลี่ยนแปลงทะเบียน ไมมีคาใชจาย 
ใบเปลี่ยนแปลงชื่อ - สกุล ไมมีคาใชจาย 
บัตรประชาชน ไมมีคาใชจาย 

ชองทางการใหบริการ 

ชองทางการใหบริการ รายละเอียด 
จุดใหบริการฝายทะเบียน
และประมวลผล 

ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบดี 
หอง TWP-101 ชั้น 1 อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
ระยะเวลาการใหบริการ  
จันทร - ศุกร เวลา 08.30 – 17.00 น. (ยกเวนวันหยุดนักขัตฤกษ) 

E-Service สงแบบฟอรมคำรอง : https://bit.ly/3riI1r3 

ชองทางการรองเรียน และแนะนำการใหบริการ : คลิกลงิกไปที่ https://bit.ly/3xqMPQf  (เลือกสวนงาน 

ใหบริการ สำนักงานอธิการบดี ถัดมา ฝายทะเบียนและประมวลผล) 

 

https://bit.ly/3xqMPQf
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ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผิดชอบ 

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน    

2 
นักศึกษาเขียนคำรอง 

ขอเปลี่ยนแปลงทะเบียน 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เมนู แบบฟอรมคำรอง เลือกคำรอง ขอเปลี่ยนแปลงทะเบียน
ประวัติ 
3. จากนั้นกรอกขอมูลใหครบถวนตามแบบฟอรม 

3 – 5 นาที นักศึกษา 

3 
สงแบบฟอรมฝายทะเบียนและประมวลผล 

นักศึกษาสามารถสงคำรองไดท่ี จุดใหบริการฝายทะเบียนและ
ประมวลผล หรือผานลิงก https://bit.ly/3riI1r3 

2 - 5 นาที นักศึกษา 

4 
เจาหนาท่ีดำเนินการเปลี่ยนแปลงขอมูล 

1. ตรวจสอบขอมูล 
2. แกไขทะเบียนประวัตินักศึกษา 
3. จัดเก็บเอกสารคำรองท่ีฐานขอมูลหลัก 

5 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

5 
นักศึกษาตรวจสอบขอมูลตนเองผานระบบ reg 

1. เขาสูระบบ https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
ดวยรหัสการใชงานของตนเอง 
2. ไปท่ีเมนู ทะเบียนประวัติ 

2 – 5 นาที นักศึกษา 

6 
จบ 

   

 

 

 

 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2
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ชื่องาน : การขอผอนผันคาธรรมเนียมการศึกษา 

หนวยงานท่ีใหบริการ : ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี

 
ขอกฎหมาย/ประกาศที่เก่ียวของ 

 ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที่ 19 ตุลาคม 2565 เรื่อง แนวทางการผอนผันคาธรรมเนียมการศึกษา 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ :  บัตรประจำตัวนักศึกษาหรือ บัตรประจำตัวประชาชน 

และใบคำรองขอผอนผันคาธรรมเนียมการศึกษา 

เอกสารที่ใหเก่ียวของและคาธรรมเนียม 

เอกสาร คาธรรมเนียม (บาท) 
ใบคำรองขอผอนผันคาธรรมเนียมการศึกษา ไมมีคาใชจาย 

ชองทางการใหบริการ 

ชองทางการใหบริการ รายละเอียด 
จุดใหบริการฝายทะเบียน
และประมวลผล 

ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี
หอง TWP-101 ชั้น 1 อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
ระยะเวลาการใหบริการ  
จันทร - ศุกร เวลา 08.30 – 17.00 น. (ยกเวนวันหยุดนักขัตฤกษ) 

E-Service สงแบบฟอรมคำรอง : https://bit.ly/3riI1r3 

ชองทางการรองเรียน และแนะนำการใหบริการ : คลิกลงิกไปที่ https://bit.ly/3xqMPQf  (เลือกสวนงาน 
ใหบริการ สำนักงานอธิการบดี ถัดมา ฝายทะเบียนและประมวลผล 

 

 

 

 

 

https://bit.ly/3xqMPQf
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ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผิดชอบ 

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน    

2 
นักศึกษาเขียนคำรอง 

ขอผอนผันคาธรรมเนียมการศึกษา 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เมนู แบบฟอรมคำรอง เลือกคำรอง ขอผิอนผันคาธรรมเนียม
การศึกษา  
3. จากนั้นกรอกขอมูลใหครบถวนตามแบบฟอรม 

3 – 5 นาที นักศึกษา 

3 
อาจารยท่ีปรึกษาลงนาม 

1. อาจารยท่ีปรึกษาใหคำปรึกษาชวยเหลือ แนะนำเบื้องตน 
2. อาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบเงื่อนไข ไดแก ระยะเวลาการย่ืน 
ขอมูลหนี้สิน  

2 นาที อาจารยท่ีปรึกษา 

4 
คณบดีลงนาม 

นักศึกษาย่ืนคำรองท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบของสวนงาน 2 นาที นักศึกษา 

5 
สงแบบฟอรมฝายทะเบียนและประมวลผล 

เม่ืออาจารยท่ีปรึกษาและคณบดีลงนามแลว นักศึกษาสามารถสง
คำรองไดท่ี จุดใหบริการฝายทะเบียนและประมวลผล หรือผาน
ลิงก https://bit.ly/3riI1r3 

5 นาที ฝายทะเบียนและประมวลผล 

6 
ติดตามสถานะการผอนผัน 

นักศึกษาสามารถติดตามสถานการณผอนไดผาน E-mail ของ
นักศึกษา 

ภายใน 30 
วัน 

นักศึกษา 

7 
จบ 

   

 

 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
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ชื่องาน : การขอเงินคืนสำรองจายกยศ 

หนวยงานท่ีใหบริการ : ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี

 
  นักศึกษาที่สำรองจายคาธรรมเนียมการศึกษา หรือนักศึกษาที่ชำระเงินคาธรรมเนียมการศึกษาซ้ำสามารถ

ย่ืนคำรองขอเงินคืนได 

ขอกฎหมาย/ประกาศที่เก่ียวของ : ไมม ี

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ :  ไมม ีเน่ืองจากเปนการใหบริการออนไลน ผูรับบริการสามารถ

เขาสูระบบดวยรหัสประจำตัวนักศึกษา และรหัสผานที่กำหนดโดยผูรับบริการ 

เอกสารที่ใหเก่ียวของและคาธรรมเนียม : ไมม ี

ชองทางการใหบริการ 

ชองทางการใหบริการ รายละเอียด 
E-Service ระบบบริการสารสนเทศเพ่ือการศึกษา https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 

ชองทางการรองเรียน และแนะนำการใหบริการ : คลิกลงิกไปที่ https://bit.ly/3xqMPQf  (เลือกสวนงาน 
ใหบริการ สำนักงานอธิการบดี ถัดมา ฝายทะเบียนและประมวลผล 

 

  

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://bit.ly/3xqMPQf
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ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผิดชอบ 
ชองทางใหบริการ : E-Service ระยะเวลาในการดำเนินการ :  ภายใน 10 วันทำการ  

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน 1. เปนผูท่ีชำระเงินคาธรรมเนียมการศึกษาเกิน 
2. เปนผูท่ีกูยืมเงินกยศ. และไดสำรองจายเงินคาธรรมเนียม

การศึกษา 

ย่ืนตาม
ระยะเวลา
ท่ีกำหนด 

 

2 
 

ผูขอรับบริการยื่นคำรองผานระบบ 
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เขาสูระบบดวย รหัสประจำนักศึกษา และรหัสผาน 
3. ไปท่ีคำรองออนไลน เลือกคำรองตามท่ีประสงค 

• ขอเงินคืนกยศ. 
• ขอเงินคาธรรมเนียมการศึกษา 

4. กรอกขอมูลใหครบถวน  
5. กดบันทึก 

3 – 5 
นาที 

นักศึกษา 

3 
 

ตรวจสอบคำรอง 

1. ไปท่ีระบบบริการท่ัวไป (VN-Caller) 
2. เลือกคำรอง ขอเงินคืน กยศ. 
3. ปรับสถานะเปน รับโดยเจาหนาท่ี 
4. พิมพรายการใบคำรองเพ่ือเสนอหัวหนาหนวยงาน ลงนาม 

5. สงฝายกิจการนักศึกษา สนธ. 

ภายใน 3
วัน 

ผูรับผิดชอบงานกยศ. ของ
แตละสวนงาน 

4 
เบิกจายเงินคนื 

 ภาย 3 วัน ฝายการคลัง 

5 
จบ 

เงินคืนจะโอนเขาบัญชีของนักศึกษา   

 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
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ชื่องาน : การขอสำเร็จการศึกษาระดบัปรญิญาตร ี

หนวยงานท่ีใหบริการ : ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี

 
นักศึกษาสามารถยื่นขอสำเร็จการศึกษาออนไลนจากระบบบริการการศึกษาออนไลนไดจากเครื่อง

คอมพิวเตอรทุกเครื่อง โทรศัพทมือถือ อุปกรณแทปเล็ตที่เชื่อมตออยูกับระบบเครือขายของมหาวิทยาลัย และ/หรือ 

เครือขายอินเตอรเน็ต การย่ืนขอสำเร็จการศึกษา ระบบจะตรวจสอบคุณสมบัติของผูย่ืนคำรองดังตอไป 

- นักศึกษามีหนวยกิตลงทะเบียนในป/ภาคการศึกษาปจจุบัน รวมกับหนวยกิตผาน ที่มากกวาหรือเทากับ
หนวยกิตตามโครงสรางหลักสูตรของนักศึกษา  

- ตรวจสอบมีสถานภาพปกติ 
  - ตรวจสอบหน้ีสินตองไมคางคาธรรมเนียมการศึกษา 
  - ตรวจสอบหน้ีคางชำระหองสมุด 
  - ตรวจสอบหน้ีคางหอพัก 

หากคุณสมบัติไมผานขอใดขอหนึ ่งจะไมสามารถดำเนินการได ขอใหติดตอฝายทะเบียนและ
ประมวลผล สำนักงานอฺธิการบดี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช เพ่ือตรวจสอบขอมูลคุณสมบัติตอไป 
ขอกฎหมาย/ประกาศที่เก่ียวของ 

 - ประกาศปฏิทินการศึกษาประจำปการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี  พ.ศ. 2560 ขอ 28 

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี  พ.ศ. 2566 ขอ 27 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ :  ไมม ีเน่ืองจากเปนการใหบริการออนไลน ผูรับบริการ

สามารถเขาสูระบบดวยรหัสประจำตัวนักศึกษา และรหสัผานที่กำหนดโดยผูรับบริการ 

เอกสารที่ใหเก่ียวของและคาธรรมเนียม 

ระดับการศึกษา คาธรรมเนียม (บาท) 
รหัสขึ้นตนกอน 62 (ใบรับรองคุณวุฒิ/ใบรายงานผลการภาษาไทย/ใบรายงานผลการศึกษา
ภาษาอังกฤษ/คาขึ้นทะเบียนบัณฑิต) 

1,350 

รหัสต้ังแต 62 เปนตนไป ไมมีคาใชจาย 
คาธรรมเนียมจัดสงไปรษณีย (ในประเทศ/ตางประเทศ) 100/1,000 

ชองทางการใหบริการ 

ชองทางการใหบริการ รายละเอียด 
E-Service ระบบบริการสารสนเทศเพ่ือการศึกษา https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 

ดูคูมือเพ่ิมเติมท่ี : https://drive.google.com/file/d/1umZknyap9RHT2RaiCxglJ-UUFAeE7l-3/view 

ชองทางการรองเรียน และแนะนำการใหบริการ : คลิกลงิกไปที่ https://bit.ly/3xqMPQf  (เลือกสวนงานใหบริการ 

สำนักงานอธิการบดี ถัดมา ฝายทะเบียนและประมวลผล) 

 

https://bit.ly/3xqMPQf
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ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผิดชอบ 
ชองทางใหบริการ : E-Service ระยะเวลาในการดำเนินการ :  ภายใน 10 นาที   

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน ดำเนินการตามระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด   

2 
ผูขอรับบริการยื่นคำรองผานระบบ 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เขาสูระบบดวย รหัสประจำนักศึกษา และรหัสผาน 
3. ไปท่ีคำรองออนไลน เลือกคำรองท่ีขอสำเร็จการศึกษา และ
เลือกรูปแบบการจัดสง 
5. กดบันทึก 

3 – 5 นาที นักศึกษา 

3 

    อาจารยท่ีปรึกษาอนุมัติ 

1. ไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp  
2. เขาสูระบบดวยรหัสการใชงานของตนเอง 
3. ไปท่ีภาระอาจารยท่ีปรึกษา 
4. อนุมัติคำรอง จากนั้นกด อนุมัติ 
 

2 นาที อาจารยท่ีปรึกษา 

7 
จบ 

   

หมายเหตุ :  

1. เอกสารทางการศึกษาท่ีไดรับเปนรูปแบบอิเล็กทรอนิกสเทานั้น ไดแก ใบรับรองคุณวุฒิ ใบรายงานผลการศึกษาฉบบัภาษาไทย ใบรายงานผลการศึกษาฉบับภาษาอังกฤษ ใบรับรองสำเร็จ

การศึกษา  

2. ระยะเวลาการรับเอกสารทางการศึกษา  

- ใบรายงานผลการศึกษาฉบับภาษาไทย ใบรายงานผลการศึกษาฉบับภาษาอังกฤษ ใบรับรองสำเร็จการศึกษา ไดรับหลังท่ีสวนงานอนุมัติสำเร็จการศึกษา 7 วันทำการ 

- ใบรับรองคุณวุฒิ ไดรับหลังท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติปริญญาบัตร 14 วันทำการ 

- ใบปริญญาบัตรไดรับในพิธีพระราชทานปริญญาบตัร หรือหลังจากพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 

No 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
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ชื่องาน : การบริการขึ้นทะเบียนบัณฑิต ผานระบบออนไลน 

หนวยงานท่ีใหบริการ : ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี

 
ขอกฎหมาย/ประกาศที่เก่ียวของ : ไมม ี

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ :  ไมม ีเน่ืองจากเปนการใหบริการออนไลน ผูรับบริการ

สามารถเขาสูระบบดวยรหัสประจำตัวนักศึกษา และรหสัผานที่กำหนดโดยผูรับบริการ 

เอกสารที่เก่ียวของและคาธรรมเนียม 

ชองทางการใหบริการ 

ชองทางการใหบริการ รายละเอียด 
E-Service ระบบบริการสารสนเทศเพ่ือการศึกษา https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp  

ดูคูมือเพ่ิมเติมท่ี: 
https://drive.google.com/file/d/1Jeqm02ADzg1HV7GCIWQAT7RBu7MVJ-
jB/view 

ชองทางการรองเรียน และแนะนำการใหบริการ : คลิกลงิกไปที่ https://bit.ly/3xqMPQf  (เลือกสวนงานใหบริการ 

สำนักงานอธิการบดี ถัดมา ฝายทะเบียนและประมวลผล) 

รายละเอียด คาธรรมเนียม (บาท) 
ขึ้นทะเบียนบัณฑิต  - 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://drive.google.com/file/d/1Jeqm02ADzg1HV7GCIWQAT7RBu7MVJ-jB/view
https://drive.google.com/file/d/1Jeqm02ADzg1HV7GCIWQAT7RBu7MVJ-jB/view
https://bit.ly/3xqMPQf
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ชองทางใหบริการ : E-Service ระยะเวลาในการดำเนินการ :  10 - 15 นาที  

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน  
  

2 
นักศึกษาย่ืนคำรองผานระบบ 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 

1. บัณฑิตไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เขาสูระบบดวย รหัสประจำนักศึกษา และรหัสผาน 
3. ไปท่ีเมนู ขึ้นทะเบียนบัณฑิต 
4. กรอกขอมูลใหครบถวน และตรวจสอบขอมูลใหถูกตอง 
5. กดบันทึก 

10 นาที 
ผูท่ีสำเร็จการศึกษา 
ในปการศึกษานั้นๆ 

3 

 

1. นำใบชำระเงินไปชำระไดท่ีธนาคารกรุงไทยทุกสาขา เคานเตอร
เซอรวิส หรือสแกน QR CODE ผานแอพพลิเคชั่นธนาคาร 
(Mobile banking) เพ่ือชำระเงิน (ขอมูลการเงินจะนำเขาในวัน
ถัดไป) 
2. ผูท่ีเขาศึกษาตั้งแต 2562 เปนตนไป ไมตองชำระเงิน 

2 นาที 
ผูท่ีสำเร็จการศึกษา 
ในปการศึกษานั้นๆ 

4  
เจาหนาท่ีตรวจสอบขอมูล 

ผูท่ีขึ้นทะเบียนบัณฑิต 

1. ไปท่ีระบบสำเร็จการศึกษา 
2. เลือกเมนู บันทึกรายชื่อสำเร็จการศึกษา 
3. ตรวจสอบขอมูลและจำนวนผูท่ีขึ้นทะเบียนบัณฑิต 
4. รวบรวมขอมูลนำเสนอประธานคณะกรรมการจัดทำทะเบียน
และปริญญาบัตรตอไป 
 

ดำเนินการ
ใหแลวเสร็จ

กอนพิธี
พระราชทาน
ปริญญาบัตร 

1 เดือน 

ฝายทะเบียนและประมวลผล 

5 
จบ 

 
  

ชำระเงนิ 

(สำหรับแพทยศาสตรบัณฑิตที่เขาศึกษากอน 2561  

และสาขาการพัฒนาและจัดการเมือง ที่เขาศึกษากอน 2565) 

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
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ชื่องาน : แนวทางการขอลาออกและการพนของนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

หนวยงานท่ีใหบริการ : ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี

 
 นักศึกษาที่มีความประสงคขอลาออกจะตองไมมีภาระหน้ีสินผูกพันกับมหาวิทยาลัย 

ขอกฎหมาย/ประกาศที่เก่ียวของ 

 - ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ลงวันที่ 27 กันยายน พ.ศ. 2562 เรื่อง แนวทางปฏิบัติการลาออก

และการพนสภาพนักศึกษา 

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี  พ.ศ. 2560 ขอ 27.2 

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี  พ.ศ. 2566 ขอ 26.2 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ :  ไมม ีเน่ืองจากเปนการใหบริการออนไลน ผูรับบริการ

สามารถเขาสูระบบดวยรหัสประจำตัวนักศึกษา และรหสัผานที่กำหนดโดยผูรับบริการ 

เอกสารที่ใหเก่ียวของและคาธรรมเนียม 

เอกสาร คาธรรมเนียม (บาท) 
คำรองขอลาออก ไมมีคาใชจาย 

ชองทางการใหบริการ 

ชองทางการใหบริการ รายละเอียด 
จุดใหบริการฝายทะเบียน
และประมวลผล 

ฝายทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบด ี
หอง TWP-101 ชั้น 1 อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
ระยะเวลาการใหบริการ  
จันทร - ศุกร เวลา 08.30 – 17.00 น. (ยกเวนวันหยุดนักขัตฤกษ) 

E-Service สงแบบฟอรมคำรอง : https://bit.ly/3riI1r3 

ชองทางการรองเรียน และแนะนำการใหบริการ : คลิกลงิกไปที่ https://bit.ly/3xqMPQf  (เลือกสวนงาน 

ใหบริการ สำนักงานอธิการบดี ถัดมา ฝายทะเบียนและประมวลผล) 

 

 

  

 

https://bit.ly/3xqMPQf
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ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รบัผิดชอบ 

ลำดับ ขั้นตอน รายละเอียด ระยะเวลา ผูที่เก่ียวของ 

1 เริ่มตน    

2 
นักศึกษาเขียนคำรอง 

ขอลาออกสำหรับนักศึกษา 

1. นักศึกษาไปท่ี https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp 
2. เมนู แบบฟอรมคำรอง เลือกคำรอง ขอลาออกสำหรับนักศึกษา 
3. จากนั้นกรอกขอมูลใหครบถวนตามแบบฟอรม 

3 – 5 นาที นักศึกษา 

3 
ผูเกี่ยวของตรวจสอบและ 
ลงนามสวนท่ีเกี่ยวของ 

ดำเนินการสงใบคำรองใหผูเกี่ยวของ* 
ใหความเห็นชอบ/ตรวจสอบในสวน "สำหรับเจาหนาท่ี" (ขอ ๑-๘) 
 

- นักศึกษา 

4 
สงแบบฟอรมฝายทะเบียนและประมวลผล 

สงแบบคำรองท่ีกรอกขอมูลและผานการตรวจสอบครบถวน
สมบูรณ(ท้ัง ๒ สวน) และไดรับความเห็นชอบจากคณบดี /ผอ.
วิทยาลัย ใหลาออกท่ี จุดใหบริการหรือผานลิงก 
https://bit.ly/3riI1r3 

5 นาที นักศึกษา 

5 
ตรวจสอบคำรองและ 

เสนออธิการบดีอนุมัติใหลาออก 

1. ตรวจสอบหนี้สินพันธะผูกพันและเงื่อนไขการลาออก  
2. ทำหนังสือเสนออธิการบดีลง 

1 วันทำการ ฝายทะเบียนและประมวลผล 

6 
ติดตามสถานะคำรอง 

นักศึกษาสามารถติดตามสถานการณผอนไดผานระบบ reg  
เมนู ตรวจสอบคำรอง 

ภายใน 30 
วัน 

นักศึกษา 

7 
จบ 

   

https://reg.nmu.ac.th/registrar/home.asp
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3.3 แนวทางการปฏิบัติทีเ่ก่ียวของ 

การใหบริการเอกสารทางการศึกษาออนไลน 

นักศึกษาสามารถย่ืนขอคำรองออนไลนจากระบบบริการการศึกษาออนไลนไดจากเครื่อง

คอมพิวเตอรทุกเครื่อง โทรศพัทมือถือ อุปกรณแทปเล็ตที่เช่ือมตออยูกับระบบเครือขายของมหาวิทยาลัย และ/หรอื 

เครือขายอินเตอรเน็ต  

ขั้นตอนยืน่คำรองขอเอกสารทางการศึกษา 

  1. ล็อคอินเขาระบบ https://reg.nmu.ac.th 
2. ใหนักศึกษาไปที่ เมนู คำรองออนไลน และจากน้ันเลือกคำรองที่ตองการขอ กรอกขอมูลใหครบถวน  
  
 

   
 
 

 

  

ยื่นคำรองออนไลน 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

เลือกตรงนี้ 

https://reg.nmu.ac.th/
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3. การเลือกวิธีรับเอกสารมี 3 ชองทาง  

3.1 รับดวยตนเอง นักศึกษาคลิกที่ รับดวยตนเอง 

3.2 จัดสงไปรษณีย /จัดสงตางประเทศ ใหเลือกอันใดอันหน่ึง 

3.3 สงผาน E-mail 

เมื่อเลือกชองทางแลวใหกดบันทึก 

    
6. เมื่อบันทึกเรียบรอย นักศกึษาสามารถพิมพใบชำระเงิน และตรวจสอบสถานะคำรองไดที่ เมนู ตรวจสอบสถานะคำ

รอง และนักศกึษาสามารถพิมพใบจายเงินแลวนำไปชำระเงินไดที่แอพพลิเคช่ันการเงิน 
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ตัวอยางใบแจงการชำระเงิน 

ตัวอยางใบชำระเงนิ 
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การตรวจสอบเอกสารอิเล็กทรอนิกส 

แบบที่ 1 ตรวจขอมูลเบื้องตน 

เปดโปรแกรม PDF และไปที่เมนูดานซายเลือก              จากน้ันโปรแกรมจะแสดงขอมูลดังภาพ 

 

 

แบบ

ที่ 2 

ตรวจอยางละเอียด (ขอมูลจาก https://it.nmu.ac.th/did/userguide?page=how_to_viewdetailca) 

1. เปดเอกสาร PDF ดวยโปรแกรม Adobe Acrobat เสร็จแลว ใหคลิกทีต่ำแหนงของลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส 

 

 

 

 

 

2. จากน้ันโปรแกรมจะแสดงหนาตางดังภาพ ใหคลิกที่ปุม Signature Properites... เพ่ือตรวจสอบเอกสาร 
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3. การตรวจสอบ 
3.1 ลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกสจะมขีอมูลรายละเอียดบนเอกสาร ดังน้ี  

1) ขอมูลของผูลงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส  
2) วันทีแ่ละเวลาที่ลงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส  
3) วันทีแ่ละเวลาที่รับรองลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 การตรวจสอบขอมูลใบรับรอง คลิกที่ Show Signer’s Certificare.. จะแสดงรายละเอียดดังภาพ 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 



คู่ มื อ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร นั ก ศึ ก ษ า  : ฝ่ า ย ท ะ เ บี ย น แ ล ะ ป ร ะ ม ว ล ผ ล  

P a g e  | 32 
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การยื่นคำรองขอสำเร็จการศึกษาออนไลน 

นักศึกษาสามารถยื่นขอสำเร็จการศึกษาออนไลนจากระบบบริการการศึกษาออนไลนไดจากเครื่อง

คอมพิวเตอรทุกเครื่อง โทรศัพทมือถือ อุปกรณแทปเล็ตที่เชื่อมตออยูกับระบบเครือขายของมหาวิทยาลัย และ/หรือ 

เครือขาย 

ขั้นตอนย่ืนคำรองขอเอกสารทางการศึกษาออนไลน 
  1. ล็อคอินเขาระบบ https://reg1.nmu.ac.th 

2. ใหนักศึกษาไปที่ เมนู คำรองออนไลน และจากน้ันเลือกคำรองขอสำเร็จการศึกษา (เลือกตามเลข
ขึ้นตนรหัสนักศึกษา)  

 
 

   
 
 

 

  

ยื่นคำรองออนไลน 

 

 

 

 

 

 

 

3. ระบบจะแสดงขอมูลประวัติเพ่ือกรอกเพ่ิมเติม (หากตองการแกไขช่ือ-สกุล ใหติดตอฝายทะเบียน

ทะเบียนและประมวลผล สำนักงานอธิการบดี) และใหนักศึกษาเลือกวิธีการรับเอกสาร 

โดยเลือกวิธีใดวิธีหน่ึง  

1 รับดวยตนเอง นักศึกษาคลกิที่ รับดวยตนเอง 

2 จัดสงไปรษณีย /จัดสงตางประเทศ ใหเลอืกอันใดอันหน่ึง 

เลือกตรงนี้ 

https://reg1.nmu.ac.th/registrar/student.asp?avs837187870=3
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กรณีเลือกจัดสง ระบบจะแสดงใหนักศึกษาบันทึกที่อยูเพ่ือจัดสงหรือกรณีที่นักศึกษาตองการใหสงที่อยูเดียวกับประวัติ

นักศึกษาใหเลอืกที่ ระบบจะดึงขอมูลที่นักศึกษาไดทำการบันทึกไวมาแสดงให ในการ
จัดสง หากนักศึกษามีเอกสารมากกวา 1 คำรองที่ตองการใหจัดสงรวมกันใหนักศึกษา คลิกเลือกที่ 

 ระบบจะแสดงใหเลือกคำรองที่นักศึกษาย่ืนขอไว ใหเลือกสงรวมกันได เมื่อเรียบรอยแลว
ให กดบันทึก เพ่ือกดยืนยันบันทึกรายการทีข่อ 

 

ตัวอยางการเลือกจัดสงไปรษณีย 

 

2. เมื่อบันทึกเรียบรอยแลว ใหพิมพใบชำระ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

4. เมื่อบันทึกเรียบรอย โปรดแจงใหอาจารยใหอาจารยที่ปรึกษาเห็นชอบผานระบบ REG และพมิพใบ

ชำระเงนิ ไดที่ เมนู ตรวจสอบสถานะคำรอง  

กรณีสงตามที่อยูที่บันทึกในประวัติ 

กรณีใหสงกับคำขอที่ขอกอนหนานี้ 
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พิมพใ์บชาํระเงิน 
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การขึ้นทะเบียนบัณฑิตออนไลน 

นักศึกษาสามารถขึ้นทะเบียนบัณฑิตจากระบบบริการการศึกษาออนไลนไดจากเครื่องคอมพิวเตอร

ทุกเครื่อง โทรศัพทมือถือ อุปกรณแทปเล็ตที่เชื ่อมตออยูกับระบบเครือขายของมหาวิทยาลัย และ/หรือ เครือขาย

อินเตอรเน็ต  

ขั้นตอนการขึน้ทะเบียนบัณฑิต 
  1. ล็อคอินเขาระบบ https://reg1.nmu.ac.th 

2. ใหนักศึกษาไปที่ เมนู ขึ้นทะเบียนบัณฑิต  

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลือกตรงนี้ 

https://reg1.nmu.ac.th/registrar/student.asp?avs837187870=3
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3. จากน้ันระบบจะใหผูสำเร็จการศึกษา บันทึกขอมูลภาวะการมีงานทำ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
3.1 บันทึกขอมูลทั่วไป 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 การสมัครงานและการทำงาน (สำหรับผูมีงานทำแลว) 
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3.3  การสมัครงานและการทำงาน (เฉพาะผูที่ยังไมไดทำงาน) 

 

3.4 การศึกษาตอ (เฉพาะผูทีต่องการศึกษาตอ/กำลังศึกษาตอ) 

 
 

 3.5 ความพึงพอใจของบัณฑิต 
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3.6  ขอเสนอแนะ 

 

  4. เมื่อบันทึกขอมูลการมีงานทำเรียบรอยแลว หนาจะเขาสูระบบการขึ้นทะเบียนบณัฑิต โดย
หนาจอจะแสดงเง่ือนไข และขอมูลประวัติเพ่ือใหผูสำเร็จการศึกษายืนยัน และยอมรับเง่ือนไขอีกครั้ง  

  4.1 เง่ือนไข 
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  4.2 ขึ้นทะเบียนบัณฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3 การยอมรบัเง่ือนไข 

 

 

 

 

 
 
  5. เมื่อกดยอมรับเรียบรอยแลว ระบบจะแสดงผลการขึ้นทะเบียนบัณฑิต ถือวาเสร็จสิน้ (ไมมี
คาใชจาย) 
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บทที่ 4  

ปญหาและอุปสรรค และแนวทางแกไข 

ในการดำเนินงานการใหบริการนักศึกษาพบปญหาและอุปสรรคดังน้ี 

งานทีป่ฏิบัติ ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 
1) การใหบริการเอกสารทางการศึกษา
สำหรับนักศึกษาปจจุบัน 

-  การย่ืนคำรองผานระบบ e-
service นักศกึษาไมชำระเงิน
ทันทีจึงสงผลใหมีความลาชาใน
การรับเอกสาร หรืออาจตองใช
เวลาในการดำเนินการออก
เอกสารระหวางมารอรับ (กรณี
เลือกรับเอกสาร ณ จุด
ใหบริการ) 

1. ประชาสัมพันธแนวทางการ
ใหบริการอยางทั่วถึง 
2. ใหขอมูลที่เกี่ยวของกับสวน
งานหรือผูที่รับผิดชอบหรือผุที่
ใกลชิดกับนักศกึษา เพ่ือใหเกิด
ความเขาใจตรงกัน 
3. ตรวจสอบและติดตามความ
คืบหนาของงานที่ใหบริการอยู
เสมอ 
 

2) การขอผอนผันคาธรรมเนียม
การศึกษา 

- นักศึกษาไมย่ืนตามระยะเวลา
ที่กำหนด 
- นักศึกษาไมชำระเงินตาม
ระยะเวลาที่ไดรับการอนุมัติ 

2) การขอลาออกการเปนนักศึกษา - การตรวจสอบเง่ือนไขการ
ลาออกไมครบถวน 
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บทที่ 5 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนางาน 

1. ควรมีการใหความรูกับพนักงานที่ทำงานเกี่ยวกับการใหบริการนักศึกษาใหมีความเขาใจและปฏิบัติได
อยางถูกตองและเปนไปในทศิทางเดียวกัน 

2. ควรมีการแนะนำใหนักศึกษาทราบกระบวนการใหบริการต้ังแตวันแรกเขาหรือในวันกิจกรรมปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม 

3. รับฟงความคิดเห็นของผูใชบริการและนำมาทบทวนกระบวนการทำงานใหดีย่ิงขึ้น 
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ภาคผนวก 
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ประกาýมĀาüทิยาลัยนüมินทราธริาช 
เรื่อง  อัตราการจดัเกบ็ค่าธรรมเนียมการýึกþา ค่าบ ารงุการýึกþา และค่าธรรมเนียมอื่น ๆ 

Āลักÿูตรระดบัปริญญาตรี มĀาüทิยาลัยนüมินทราธริาช พ.ý. 2562 (ฉบบัที่ 3) 

โดยที่เป็นการÿมคüรใĀ้มีการปรับปรุงอัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการýึกþา ค่าบ ารุง
การýึกþา และค่าธรรมเนียมอื่น ๆ Āลักÿูตรระดับปริญญาตรี มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช พ.ý. 2562 

อาýัยอ านาจตามคüามในมาตรา 31 แĀ่งพระราชบัญญัติมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช 
พ.ý. 2553 และข้อ 12 ของข้อบังคับมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช ü่าด้üยการบริĀารการบริĀารงบประมาณและ
การเงินของมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช  พ.ý. 2555 คณะกรรมการก าĀนดĀลักเกณฑ์ อัตราการจัดเก็บและ 
การจัดÿรรเงินค่าธรรมเนียมการýึกþาและค่าบ ารุงการýึกþา มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช ในการประชุมครั้งที่ 
1/2566 เมื่อüันที่ 8 มิถุนายน 2566 จึงใĀ้มีประกาýดังนี้ 

ข้อ 1 ประกาýนี้ใĀ้ใช้บังคับตั้งแต่ปีการýึกþา 2566 เป็นต้นไป 
ข้อ 2 ใĀ้ยกเลิกข้อ 2.1 (8) และ (9) ของประกาýมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช เรื่อง อัตรา

การจัดเก็บค่าธรรมเนียม ค่าบ ารุงการýึกþา และค่าธรรมเนียมอื่น ๆ Āลักÿูตรระดับปริญญาตรี มĀาüิทยาลัย 
นüมินทราธิราช พ.ý. 2562 และใĀ้ใช้ข้อคüามต่อไปนี้แทน 

2.1 ค่าธรรมเนียมการýึกþาเĀมาจ่าย 
  (8) Āลักÿูตรýิลปýาÿตรบัณฑิต 

    ÿาขาüิชาการบริการธุรกิจการบิน   ภาคการýึกþาละ 30,000 บาท  
    (9) Āลักÿูตรรัฐประýาÿนÿตรบณัฑิต  

             ÿาขาüิชาการบริĀารและจัดการเมือง ภาคการýึกþาละ  22,000 บาท  
ข้อ 3 กรณีที่มีปัญĀาเกี่ยüกับการด าเนินการตามประกาýนี้ ใĀ้อยู่ในดุลยพินิจของอธิการบดี

üินิจฉัย และค าüินิจฉัยของอธิการบดีถือเป็นที่ÿุด 

ประกาý  ณ  üันที่       มิถุนายน 2566 ๒๘



                                          

ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
เรื่อง  อัตราการจัดเก็บคาธรรมเนียมการศึกษา คาบํารุงการศึกษา และคาธรรมเนียมอื่น ๆ 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2562 (ฉบับท่ี 4) 
 

   โดยที่เปนการสมควรใหมีการปรับปรุงอัตราการจัดเก็บคาธรรมเนียมการศึกษา คาบํารุง
การศึกษา และคาธรรมเนียมอ่ืน ๆ หลักสูตรระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2562 
  อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 31 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช  
พ.ศ. 2553 และขอ 12 ของขอบังคับมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช วาดวยการบริหารการบริหารงบประมาณและ
การเงินของมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช  พ.ศ. 2555 คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑ อัตราการจัดเก็บและ 
การจัดสรรเงินคาธรรมเนียมการศึกษาและคาบํารุงการศึกษา มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ในการประชุมครั้งที่ 
1/2567 เมื่อวันที่ 21 มิถุนายน 2567 จึงใหมีประกาศดังนี้ 
  ขอ 1 ประกาศนี้ใหใชบังคับตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 
  ขอ 2 ใหยกเลิกขอ 2.3 ของประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช เรื่อง อัตราการจัดเก็บ
คาธรรมเนียม คาบํ ารุงการศึกษา และคาธรรมเนียม อ่ืน ๆ หลักสูตรระดับปริญญาตรี มหาวิท ยาลัย 
นวมินทราธิราช พ.ศ. 2562 และใหใชขอความตอไปนี้แทน 
  2.3 คาธรรมเนียมอ่ืน ๆ 

(1) คาปรับลงทะเบียนเรียนลาชา (ไมเกิน 1 สัปดาห)  ครั้งละ  100 บาท 
(2) คาปรับลงทะเบียนเรียนลาชา (เกิน 1 สัปดาห)  ครั้งละ  500 บาท 
(3) คาลงทะเบียนเรียนซ้ํา (F หรือ Re-grade) หนวยกิตละ 400 บาท 
(4) คาลงทะเบียนสอบแกตัว สอบซอม  หนวยกิตละ 100 บาท 
(5) คาโอนหนวยกิต/เทียบโอนหนวยกิต  หนวยกิตละ 300 บาท 
(6) คารักษาสภาพนักศึกษา   ภาคการศึกษา 3,000 บาท 
(7) คาคืนสภาพนักศึกษา    ภาคการศึกษา 3,000 บาท 

        กรณีพนสภาพดวยขอบังคับมหาวิทยาลัยวาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี    
        พ.ศ. 2560 ขอ 27.3 (5) 
(8) คาธรรมเนียมออกบัตรนักศึกษาใหม  ครั้งละ  200  บาท 

            (กรณีบัตรสูญหาย/ชํารุด) 
       (9) คาธรรมเนียมเอกสารทางการศึกษา 
        1) คาบริการเอกสารทางการศึกษาของนักศึกษาปกติ ไดแก  
     1.1) หนังสือรับรองนักศึกษา (ไทย/อังกฤษ) ฉบับละ 50 บาท 
     1.2) ใบรายงานผลการศึกษา (ไทย/อังกฤษ)  ฉบับละ  50 บาท 
    2) คาบริการเอกสารทางการศึกษาของนักศึกษาพนสภาพ ไดแก  
     2.1) หนังสือรับรองสําเร็จการศึกษา(ไทย/อังกฤษ) ฉบับละ 100 บาท 
     2.2) หนังสือรับรองคุณวุฒิ (ไทย/อังกฤษ) ฉบับละ 100 บาท 
     2.3) ใบรายงานผลการศึกษา (ไทย/อังกฤษ)  ฉบับละ  100 บาท 
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(10) ใบแทนปริญญาบัตร     ฉบับละ 200 บาท 
(11) คาธรรมเนียมขอสําเนาเอกสารอื่น ๆ  ฉบับ/ชุดละ 50 บาท 
(12) คาธรรมเนียมสงเอกสารทางไปรษณียแบบลงทะเบียน หรือ EMS 

1) ในประเทศ ครั้งละ 100 บาท 
2) ตางประเทศ ครั้งละ 1,000 บาท 

 ขอ 3 กรณีที่มีปญหาเกี่ยวกับการดําเนินการตามประกาศนี้ ใหอยูในดุลยพินิจของอธิการบดี
วินิจฉัย และคําวินิจฉัยของอธิการบดีถือเปนที่สุด 

ประกาศ  ณ  วันที่        

ar

๑๗  กรกฎาคม  พ.ศ.๒๕๖๗



ประกาýมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช 
เรื่อง  อัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการýึกþา ค่าบ ารุงการýึกþา และค่าธรรมเนียมอื่น ๆ 

Āลักÿูตรระดับปริญญาตรี มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช พ.ý. 2565 

 โดยที่เป็นการÿมคüรใĀ้มีการปรับปรุงอัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการýึกþา ค่าบ ารุง
การýึกþา และค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ Āลักÿูตรระดับปริญญาตรี มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช พ.ý. 2562 

 อาýัยอ านาจตามคüามในมาตรา 31 แĀ่งพระราชบัญญัติมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช 
พ.ý. 2553 และข้อ 12 ของข้อบังคับมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช ü่าด้üยการบริĀารงบประมาณและการเงิน
ของมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช  พ.ý. 2555 คณะกรรมการก าĀนดĀลักเกณฑ์ อัตราการจัดเก็บและ 
การจัดÿรรเงินค่าธรรมเนียมการýึกþาและค่าบ ารุงการýึกþา มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช ในการประชุมครั้งที่ 
1/2565 เมื่อüันที่ 23 กันยายน 2565 จึงใĀ้มีประกาýดังนี้ 

 ข้อ 1 ประกาýนี้ใĀ้ใช้บังคับกับนักýึกþาที่ขึ้นทะเบียนเป็นนักýึกþาตามĀลักÿูตรระดับปริญญาตรี 
ในมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช ตั้งแต่ปีการýึกþา 2566 เป็นต้นไป 

ข้อ 2 อัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการýึกþาเĀมาจ่ายภาคปกติ  
(1) Āลักÿูตรแพทยýาÿตรบัณฑิต   ภาคการýึกþาละ  35,000  บาท 
(2) Āลักÿูตรพยาบาลýาÿตรบัณฑิต 

- พักĀอพักของคณะพยาบาลýาÿตร์เกื้อการุณย์ ภาคการýึกþาละ  45,000  บาท 
- ไมพั่กĀอพักของคณะพยาบาลýาÿตร์เกื้อการุณย์ ภาคการýึกþาละ  33,000  บาท 

(3) Āลักÿูตรüิทยาýาÿตรบัณฑิต   ภาคการýึกþาละ  30,000  บาท 
- ÿาขาüิชาปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์  
- ÿาขาüิชารังÿีเทคนิค 
- ÿาขาüิชาอาชีüอนามัยและคüามปลอดภัยในÿถานพยาบาล 
- ÿาขาüิชาเทคโนโลยีเครื่องมือแพทย์และĀ้องผ่าตัด 
- ÿาขาüิชาการจัดการÿาธารณภัย 

(4) Āลักÿูตรýิลปýาÿตรบัณฑิต   ภาคการýึกþาละ  24,000  บาท 
- ÿาขาüิชาการบริĀารจัดการเมือง 
- ÿาขาüิชาการพัฒนาเด็กปฐมüัย 

(5) Āลักÿูตรýิลปýาÿตรบัณฑิต   ภาคการýึกþาละ  40,000  บาท 
- ÿาขาüิชาการบริการธุรกิจการบิน 

(6) Āลักÿูตรýึกþาýาÿตรบัณฑิต   ภาคการýึกþาละ  24,000  บาท 
- ÿาขาüิชาการýึกþาปฐมüัย  

(7) Āลักÿูตรการจัดการบัณฑิต   ภาคการýึกþาละ  24,000  บาท 
- ÿาขาüิชาการจัดการทรัพยากรอาคาร 

(8) Āลักÿูตร .. 
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(8) Āลักÿูตรเทคโนโลยีบัณฑิต   ภาคการýึกþาละ  24,000  บาท 
- กลุ่มüิชาเอกการซ่อมบ ารุงระบบราง 
- กลุ่มüิชาเอกการซ่อมบ ารุงทรัพยากรอาคาร 

ข้อ 3 อัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการýึกþาเĀมาจ่ายภาคฤดูร้อน ภาคการýึกþาละ 5,000  บาท 
ข้อ 4 ค่าÿมัครและคัดเลือกบุคคลเข้าýึกþา              Āลักÿูตร/ÿาขาüิชาละ 400 บาท 
ข้อ 5 อัตราค่าธรรมเนียมอ่ืน  ๆ

(1)  ค่าปรับลงทะเบียนเรียนล่าช้า (ไม่เกิน 1 ÿัปดาĀ์)  ครั้งละ 100 บาท 
(2)  ค่าปรับลงทะเบียนเรียนล่าช้า (เกิน 1 ÿัปดาĀ์)  ครั้งละ 500 บาท 
(3) ค่าลงทะเบียนเรียนซ้ า (F Āรือ Re-grade) Āน่üยกิตละ 400 บาท 
(4)  ค่าลงทะเบียนÿอบแก้ตัü ÿอบซ่อม  Āน่üยกิตละ 100 บาท 
(5)  ค่ารักþาÿภาพนักýึกþา  ภาคการýึกþา 3,000 บาท 
(6)  ค่าคืนÿภาพนักýึกþา   ภาคการýึกþา 3,000 บาท 

 กรณีพ้นÿภาพด้üยข้อบังคับมĀาüิทยาลัยü่าด้üยการýึกþาระดับปริญญาตรี พ.ý.       
 2560 ข้อ 27.3 (5) 

(7)  ค่าธรรมเนียมออกบัตรนักýึกþาใĀม่  ครั้งละ  100 บาท 
   (กรณีบัตรÿูญĀาย/ช ารุด) 

(8) ค่าธรรมเนียนเอกÿารทางการýึกþา 
- ใบรับรองการเป็นนักýึกþา  ฉบับละ  100 บาท 

(ภาþาไทย/ภาþาอังกฤþ) 
- ใบรับรองคาดü่าจะÿ าเร็จการýึกþา ฉบับละ 100 บาท 
- ใบรับรองÿ าเร็จการýึกþา ฉบับละ 100 บาท 
- ใบแÿดงผลการýึกþา (ภาþาไทย) ฉบับละ 100 บาท 
- ใบแÿดงผลการýึกþา (ภาþาอังกฤþ) ฉบับละ 150 บาท 
- ใบแทนปริญญาบัตร/ใบรับรองคุณüุฒิ  ฉบับละ 200 บาท 
 (กรณีบัตรÿูญĀาย/ช ารุด) 

(9)  ค่าธรรมเนียมขอÿ าเนาเอกÿารอื่น ๆ  ฉบับ/ชุดละ 50 บาท 
(10)  ค่าธรรมเนียมÿ่งเอกÿารทางไปรþณีย์แบบลงทะเบียน Āรือ EMS  

- ในประเทý ครั้งละ 100 บาท 
- ต่างประเทý ครั้งละ 1,000 บาท 

 ข้อ 6 ค่าธรรมเนียมการýึกþาที่ก าĀนดไü้ในประกาýนี้  เมื่อนักýึกþาช าระเรียบร้อยแล้ü 
จะไม่ÿามารถขอรับเงินคืนได้ทุกกรณี ยกเü้นการช าระเงินค่าธรรมเนียมการýึกþาซ้ า Āรือการช าระเงินค่าธรรมเนียม
การýึกþาเกินกü่าที่ก าĀนด 

 ข้อ 7 กรณีที่มีปัญĀาเกี่ยüกับการด าเนินการตามประกาýนี้ ใĀ้อยู่ในดุลยพินิจของอธิการบดี
üินิจฉัย และค าüินิจฉัยของอธิการบดีถือเป็นที่ÿุด 

ประกาý ณ üันที่  ๑๙ ตุลาคม  พ.ý. 2565 



ประกาýมĀาüทิยาลัยนüมินทราธริาช 
เรื่อง  อัตราการจดัเกบ็ค่าธรรมเนียมการýึกþา ค่าบ ารงุการýึกþา และค่าธรรมเนียมอื่น ๆ 

Āลักÿูตรระดบัปริญญาตรี มĀาüทิยาลัยนüมินทราธริาช พ.ý. 2565 (ฉบบัที ่2) 

โดยที่เป็นการÿมคüรใĀ้มีการปรับปรุงอัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการýึกþา ค่าบ ารุง
การýึกþา และค่าธรรมเนียมอื่น ๆ Āลักÿูตรระดับปริญญาตรี มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช พ.ý. 2565 
ใĀ้ÿอดคล้องกับชื่อĀลักÿูตร/ÿาขาüิชาที่ปรับปรุงใĀม่ พ.ý. 2566 

อาýัยอ านาจตามคüามในมาตรา 31 แĀ่งพระราชบัญญัติมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช พ.ý. 
2556 และข้อ 12 ของข้อบังคับมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช ü่าด้üยงบปะมาณและการเงินของมĀาüิทยาลัย 
นüมินทราธิราช พ.ý. 2555 คณะกรรมการก าĀนดĀลักเกณฑ์ อัตราการจัดเก็บและการจัดÿรรเงินค่าธรรมเนียม
การýึกþาและค่าบ ารุงการýึกþา มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช ในการประชุมครั้งที่ 1/2566 เมื่อüันที่ 8 
มิถุนายน 2566 จึงใĀ้มีประกาýดังนี ้ 

ข้อ 1 ประกาýนี้ใĀ้ใช้บังคับตั้งแต่üันที ่20 กุมภาพันธ์ พ.ý. 2566 เป็นต้นไป 
ข้อ 2 ใĀ้ยกเลิกคüามในข้อ 2 (�) และ (5) ของประกาýมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช เรื่อง 

อัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการýึกþา ค่าบ ารุงการýึกþา และค่าธรรมเนียมอื่น ๆ Āลักÿูตรระดับปริญญาตรี 
มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช พ.ý. 2565 และใชค้üามต่อไปนี้แทน   

        (�) Āลักÿูตรýิลปýาÿตรบัณฑิต 
- การพัçนาเด็กปฐมüัย   ภาคการýึกþาละ 2�,000 บาท 

        (5) Āลักÿูตรýิลปýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชานüัตกรรมการบริการ 
- üิชาเอกการบริการในธุรกิจการบิน     ภาคการýึกþาละ 30,000 บาท  
-  üิชาเอกการบริการในÿถานพยาบาล   ภาคการýึกþาละ 30,000 บาท 

ข้อ 3 ใĀ้เพิ่มคüามต่อไปนี้ เป็นข้อ 2 (9) ของประกาýมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช เรื่อง 
อัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการýึกþา ค่าบ ารุงการýึกþา และค่าธรรมเนียมอื่น ๆ Āลักÿูตรระดับปริญญาตรี 
มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช พ.ý. 2565  

(9)   Āลักÿูตรรัฐประýาÿนÿตรบัณฑิต 
- ÿาขาüิชาการบริĀารและจัดการเมือง   ภาคการýึกþาละ 2�,000 บาท 

ประกาý  ณ  üันที่  ๒๘ มิถุนายน พ.ศ.๒๕๖๖



                                          

ประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
เรื่อง  อัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษา ค่าบ ารุงการศึกษา และค่าธรรมเนียมอื่น ๆ 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2565 (ฉบับท่ี 3) 
 

   โดยที่เป็นการสมควรให้มีการปรับปรุงอัตราการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษา ค่าบ ารุง
การศึกษา และค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ หลักสูตรระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2565  
  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 31 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 
2556 และข้อ 12 ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ว่าด้วยงบประมาณและการเงินของมหาวิทยาลัย 
นวมินทราธิราช พ.ศ. 2555 คณะกรรมการก าหนดหลักเกณฑ์ อัตราการจัดเก็บและการจัดสรรเงินค่าธรรมเนียม
การศึกษาและค่าบ ารุงการศึกษา มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ในการประชุมครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 21 
มิถุนายน 2567 จึงให้มีประกาศดังนี้  

  ข้อ 1 ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่บัดนีเ้ป็นต้นไป 

  ข้อ 2 ให้ยกเลิกความในข้อ 5 ของประกาศมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช เรื่อง อัตราการ
จัดเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษา ค่าบ ารุงการศึกษา และค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พ.ศ. 2565 และใช้ความต่อไปนี้แทน   
          ข้อ 5 อัตราค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ 

(1) ค่าปรับลงทะเบียนเรียนล่าช้า (ไม่เกิน 1 สัปดาห์)  ครั้งละ  100 บาท 
(2) ค่าปรับลงทะเบียนเรียนล่าช้า (เกิน 1 สัปดาห์)  ครั้งละ  500 บาท 
(3) ค่าลงทะเบียนเรียนซ้ า (F หรือ Re-grade) หน่วยกิตละ 400 บาท 
(4) ค่าลงทะเบียนสอบแก้ตัว สอบซ่อม  หน่วยกิตละ 100 บาท 
(5) ค่าโอนหน่วยกิต/เทียบโอนหน่วยกิต  หน่วยกิตละ 300 บาท 
(6) ค่ารักษาสภาพนักศึกษา   ภาคการศึกษาละ 3,000 บาท 
(7) ค่าคืนสภาพนักศึกษา    ภาคการศึกษาละ 3,000 บาท 

        กรณีพ้นสภาพด้วยข้อบังคับมหาวิทยาลัยว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี    
        พ.ศ. 2566 ข้อ 26.3 (5) 
(8) ค่าธรรมเนียมออกบัตรนักศึกษาใหม่  ครั้งละ  200  บาท 

            (กรณีบัตรสูญหาย/ช ารุด) 
       (9) ค่าธรรมเนียมเอกสารทางการศึกษา 
        1) ค่าบริการเอกสารทางการศึกษาของนักศึกษาปกต ิได้แก ่ 
     1.1) หนังสือรับรองนักศึกษา (ไทย/อังกฤษ) ฉบับละ 50 บาท 
     1.2) ใบรายงานผลการศึกษา (ไทย/อังกฤษ)  ฉบับละ   50 บาท 
         2) ค่าบริการเอกสารทางการศึกษาของนักศึกษาที่พ้นสภาพ ได้แก่  
     2.1) ใบรายงานผลการศึกษา (ไทย/องักฤษ)  ฉบับละ   100 บาท 
     2.2) หนังสือรับรองส าเร็จการศึกษา(ไทย/อังกฤษ)ฉบับละ   100 บาท 
     2.3) หนังสือรับรองคุณวุฒิ (ไทย/อังกฤษ) ฉบับละ 100 บาท 
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(10) ใบแทนปริญญาบัตร    ฉบับละ   200 บาท 
(11) คาธรรมเนียมขอสําเนาเอกสารอื่น ๆ  ฉบับ/ชุดละ 50 บาท 
(12) คาธรรมเนียมสงเอกสารทางไปรษณียแบบลงทะเบียน หรือ EMS 

1) ในประเทศ ครั้งละ 100 บาท 
2) ตางประเทศ ครั้งละ 1,000 บาท 

 ขอ 3 กรณีที่มีปญหาเกี่ยวกับการดําเนินการตามประกาศนี้ ใหอยูในดุลยพินิจของอธิการบดี
วินิจฉัย และคําวินิจฉัยของอธิการบดีถือเปนที่สุด 

ประกาศ  ณ  วันที่       ๑๗  กรกฎาคม  พ.ศ.๒๕๖๗





ขั้นตอนการด าเนินการส่งใบค าองให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเห็นชอบ/ตรวจสอบ 
อนุมัติให้ลาออกและพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา 

 
 

ดาวน์โหลดแบบค าร้องได้ที่ www.reg.nmu.ac.th 
หรือรับทีฝ่่ายบริการทางการศึกษา ของคณะ/วิทยาลัย 

  
 

กรอกแบบค าร้อง (ข้อ ๑ - ๖)ให้ถูกต้องครบถ้วน 
 
 

ด าเนินการส่งใบค าร้องให้ผู้เกี่ยวข้อง* 
ให้ความเห็นชอบ/ตรวจสอบในส่วน "ส าหรับเจ้าหน้าที่" (ข้อ ๑-๘) 

 
 

ส่งแบบค าร้องที่กรอกข้อมูลและผ่านการตรวจสอบครบถ้วนสมบูรณ์ 
(ทั้ง ๒ ส่วน) และได้รับความเห็นชอบจากคณบดี /ผอ.วิทยาลัย ให้ลาออก 

ที่ ฝ่ายทะเบียนและประมวลผล ส านักงานอธิการบดี 
 
 

จัดท าหนังสือเสนออธิการบดีลงนามอนุมัติค าสั่งพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา 
 
 

บันทึกข้อมูลการอนุมัติให้ลาออก 
 
 

แจ้งการอนุมัติและค าสั่งพ้นสภาพให้ส่วนงานทราบ และแจ้งหน่วย กยศ. 
 (กรณี นศ.เป็นผู้กู้ยืมเงินกองทุน กยศ.) 

 
 

*อาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารยป์ระจ าชั้น, ประธานกรรมการหลักสตูร, รองคณบดีฝา่ยวิชาการ, หน.ส านักงานคณบดี, หน.ฝ่ายกิจการ 
นักศึกษาหรือเจ้าหนา้ที่ดูแลหอพัก, บรรณารักษ์หรือผู้ดูแลห้องสมดุ, หน.ฝ่ายทะเบียนและประมวลผล, คณบดผีู้อ านวยการวิทยาลัย 

นักศึกษา 

นักศึกษา 

นักศึกษา 

นักศึกษา 

ฝ่ายทะเบยีนและประมวลผล 

ฝ่ายทะเบยีนและประมวลผล 

ฝ่ายทะเบยีนและประมวลผล 

แบบค าร้อง 

แบบค าร้อง 

แบบค าร้อง 

แบบค าร้อง 

หนังสือและ
ค าสั่งพ้นสภาพ 

หนังสือและ
ค าสั่งพ้นสภาพ 

หนังสือและ
ค าสั่งพ้นสภาพ 



 
 

 
 
 

ค ำร้องขอลำออกส ำหรับนักศึกษำ 
ภาคการศึกษา.....................     ปีการศึกษา..................... 

ระบบการศึกษา        ทวภิาค      ไตรภาค      จตุรภาค 
 

1. เรียนคณบดี/ผู้อ านวยการ................................................................................................................................................. 
2. ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว).................................................................................................. เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย

ระดับ    ประกาศนียบัตร   ปริญญาตรี     บัณฑิตศึกษา 

เลขประจ าตัวนักศึกษา  .................................................... อีเมล์.......................…………...........…………………………………………………... 
    คณะ …………......………………………………สาขาวิชา..............................................หมายเลขโทรศัพท์... ............................. 
3. มีความประสงค์ขอลาออกจากการเป็นนักศึกษา(ระบุเหตุผล)......................................................................................................... 

.................................………………………………………………………………………………......................................................................

.......................................................................................................................................................... ................................. 
4. เฉพาะกรณีที่ผู้ปกครองรับภาระค่าธรรมเนียมการศึกษาหรือสัญญาค  าประกัน 

ผู้ปกครองของข้าพเจ้าคือ (นาย/นาง/นางสาว) …………………………………………....…………………………………………………….. 
……………………………………….......................................................................................................................เกี่ยวข้องกับข้าพเจ้าคือเป็น

บิดา  มารดา  อ่ืนๆ ระบุ ....................................เลขบัตรประจ าตัวประชาชน 
รับทราบในความประสงค์ของข้าพเจ้าครั งนี  และให้ความยินยอมในการลาออกของข้าพเจ้า พร้อมยินดีปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญา
ค  าประกันที่ได้ท าไว้กับคณะ/วิทยาลัยเมื่อแรกเข้า (ถ้ามี)  

5. ทีอ่ยู่ของข้าพเจ้า หรือผู้ปกครองของข้าพเจ้า หรือผู้ที่ติดต่อข้าพเจ้าได้……………….................………………………………………...... 
…………………………………………………………………………………………………………………………..............................……………………………………… 

6. ข้าพเจ้าจะติดตามผลการพิจารณาค าร้องนี ได้ที่ฝ่ายทะเบียนและประมวผล หลังจากยื่นค าร้องนี แล้ว 7 วันท าการ 
ระหว่างรอผลการพิจารณา สามารถติดต่อข้าพเจ้าได้ที่….............................................……………….................................................. 

.…………………………………………………….........……………………………หมายเลขโทรศัพท…์……………………………………………… 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  
 

ลายมือชื่อผู้ปกครองให้ความเห็นชอบ (ถ้ามี)* 
 

ลายมือชื่อนักศึกษาให้ความยินยอม** 
 

 
 

ลงชื่อ (Signature) .............................................................  
Full name (………….…………………………………………………..) 

ลงวันที่............./....................../................... 
*แนบส าเนาบัตรประชาชน 

 
 

ลงชื่อ/(Signature) .............................................................  
Full name (………….………………………………………………..) 

ลงวันที่ ............/.................../................... 
*แนบส าเนาบัตรประจ าตัวนักศึกษา 

 



ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 

1. ควำมเห็นของหัวหน้ำฝ่ำยทะเบียนและประมวลผล 2. ควำมเห็นของหัวหน้ำฝ่ำยกิจกำรนักศึกษำ/เจ้ำหน้ำที่ 

 ครบถ้วน 
 ไม่ครบถ้วน แต่ช าระเงินคงค้างหนี  .................... บาทแล้ว 

ตรวจสอบเรื่องหอพักนักศึกษำ 

 นอนหอพักมหาวิทยาลัย 
• ไม่มีของเสียหาย เสนอเรื่องขอคืนเงินประกันหอพกัให้นักศึกษา 
• มีของเสียหาย แต่ช าระค่าประกัน/ค่าของทีเ่สียหาย..................... บาทแล้ว 

 ไม่นอนหอพักมหาวิทยาลัย 
ตรวจสอบเรื่องกองทุนกำรศึกษำ กยส./กรอ. 

 เป็นผู้กู้ยืมกองทุนกยศ./กรอ.  
………………………………………………………………………………………………… 

 ไม่เป็นผู้กู้ยืมกองทุนกยศ./กรอ.  
ลงชื่อ......................................................................................... 
ต าแหน่ง ................................................................................. 

วันที่.........../............................ /................... 
3. ควำมเห็นหัวหน้ำบรรณำรักษ์/ผู้ดูแลห้องสมุด 4. ควำมเห็นหัวหน้ำส ำนักงำนคณบดี/วิทยำลัย 

ตรวจสอบเรื่องกำรยืม-คืนหนังสือห้องสมุด  
 คืนหนังสือครบ 
 ช าระค่าหนังสือ................บาทแล้ว 
 ไม่มีรายการยืมหนังสือ 

ตรวจสอบสัญญำค  ำประกัน 
 ชดใช้เงินประกันตามสญัญาแลว้ 
 ไม่มสีัญญาค  าประกัน 
 อื่นๆ 
ลงชื่อ......................................................................................... 
ต าแหน่ง ................................................................................. 

วันที่.........../............................ /................... 
5.ควำมเห็นของอำจำรยท่ีปรึกษำ/อำจำรย์ประจ ำชั น 6. ควำมเห็นของรองคณบดีฝ่ำยวิชำกำร/ 

หัวหน้ำภำควิชำ/สำขำวิชำ 

………………………………………………….…………………………………
………………………………………………….………………………………... 
ลงชื่อ......................................................................................... 
ต าแหน่ง ................................................................................. 

วันที่.........../............................ /................... 

 

7. ควำมเห็นของประธำนกรรมกำรหลักสูตรประจ ำคณะ/
ภำควิชำ/สำขำวิชำ 

8. คณบดี/ ผู้อ ำนวยกำร 

 
………………………………………………….…………………………………
………………………………………………….………………………………... 
………………………………………………….………………………………... 
ลงชื่อ......................................................................................... 
ต าแหน่ง ................................................................................. 

วันที่.........../............................ /................... 

 เห็นชอบให้ลาออก 
 อื่นๆ.................................................................................... 

 
 

ลงชื่อ......................................................................................... 
ต าแหน่ง ................................................................................. 

วันที่.........../............................ /................... 
  

………………………………………………….…………………………………
………………………………………………….………………………………... 
ลงชื่อ......................................................................................... 
ต าแหน่ง .................................................................................. 

วันที่.........../............................ /................... 

เลขที่รับเอกสาร สนธ.1000/............................ ลงวันที่....................................... 
ลงชื่อ (Signature)................................................ผูร้ับเอกสาร (......../.........../...................) 
ลงชื่อ (Signature)................................................ผู้ตรวจเอกสาร (......./.........../................) 

ลงชื่อ......................................................................................... 
ต าแหน่ง .................................................................................. 

วันที่.........../............................ /................... 



ค ำสั่งอธิกำรบดี 

อนุมัติให้ลาออก 

 
 

ลงชื่อ................................................................... 
ต าแหน่ง................................................................ 

วันที่.........../............................ /................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประกาýมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช 
เรื่อง  แนüทางการผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþา มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช 

 โดยที่เป็นการÿมคüรก าĀนดแนüทางการผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþาของนักýึกþาระดับ
ปริญญาตรีที่มีปัญĀาทางการเงินและไม่ÿามารถช าระค่าธรรมเนียมได้ตามก าĀนดĀรือมีเĀตุจ าเป็นไม่ÿามารถ
ลงทะเบียนได้ตามก าĀนด อาýัยอ านาจตามคüามในข้อ 5 ของข้อบังคับมĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช 
ü่าด้üยการýึกþาระดับปริญญาตรี พ.ý. 2560 จึงก าĀนดแนüทางการผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþา 
มĀาüิทยาลัยนüมินทราธิราช ไü้ดังนี้ 

ข้อ 1 ประกาýฉบับนี้ใĀ้ใช้บังคับตั้งแต่üันประกาýเป็นต้นไป 
ข้อ 2 การพิจารณาเงื่อนไขของนักýึกþาที่ไม่ÿามารถช าระเงินค่าธรรมเนียมการýึกþาได้ตาม

ระยะเüลาที่ก าĀนด มีดังนี้ 

ที ่ เงื่อนไข Āลักฐาน/เอกÿาร ĀมายเĀตุ 
1 ไม่ÿามารถช าระค่าธรรมเนียม

การýึกþาตามüันเüลาที่มĀาüิทยาลัย
ก าĀนด 

ใบค าร้องขอผ่อนผันค่าธรรมเนยีม
การýึกþา  

ต้องยื่นในเüลาที่มĀาüิทยาลัย
ก าĀนดเท่านั้น 

2 กู้ยืมเงินกองทุน กยý นักýึกþาท่ียื่นค าขอกู้ยืมเงินกองทุน 
กยý. เรียบร้อยแล้ü 

ต้องÿ่งรายชื่อใĀ้ฝ่ายทะเบียน
และประมüลผลก่อนüัน
ÿุดท้ายของการช าระเงิน
ค่าธรรมเนียมการýึกþา 

3 ได้รับทุนÿนับÿนุนทางการýึกþา นักýึกþาท่ีÿ่üนงานรับรองรายชื่อ
การได้ทุนในภาคการýึกþานั้น 

ข้อ 3 แนüทางการขอผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþาÿ าĀรับนักýึกþา 
(1)  นักýึกþาที่ไม่ÿามารถช าระค่าธรรมเนียมการýึกþาตามüันเüลาที่มĀาüิทยาลัย

ก าĀนด ใĀ้ยื่นค าร้องขอผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþาที่ผ่านคüามเĀ็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกþา และคณบดี/

ผู้อ านüยการüิทยาลัย ภายในระยะเüลาที่ก าĀนดตามปฏิทินการýึกþาเท่านั้น ที่ฝ่ายทะเบียนและประมüลผล 

ÿ านักงานอธิการบดี 
(2)  การผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþานักýึกþาÿามารถขอแบ่งช าระได้ไม่เกิน 

4 งüดต่อภาคการýึกþา 
(3)  การพิจารณาเĀ็นชอบใĀ้ผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþา คณะ/üิทยาลัย และ

มĀาüิทยาลัยจะพิจารณาตามเĀตุผลและคüามเĀมาะÿม 
(4)  Āากค าร้องขอผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþาพิจารณาเรียบร้อยแล้ü มĀาüิทยาลัย

จะแจ้งผลใĀ้ทราบผ่านอีเมล์ของนักýึกþา และขอใĀ้นักýึกþาช าระเงินตามüันและเüลาที่ก าĀนด และช าระเงิน

ค่าธรรมเนียมการýึกþาใĀ้เÿร็จÿิ้นก่อนการÿอบปลายภาค 
(5)  Āากนักýึกþาไม่ด าเนินช าระเงินตามüันและเüลาที่ก าĀนด มĀาüิทยาลัยอาจ

พิจารณาไม่ใĀ้เข้าÿอบปลายภาคในภาคการýึกþานั้น และขอÿงüนÿิทธิในการยื่นค าร้องขอผ่อนผันในครั้งถัดไป  



2 
ข ้อ 4 แนüทางการเĀ็นชอบค าร้องขอผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþาÿ าĀรับคณะ/üิทยาลัย 

(1)  ต้องเป็นผู้ที่ไม่ÿามารถกู้ยืมเงินกองทุน กยý. และ/Āรือยืนยันไม่กู้ยืมเงินกองทุน กยý. 
(2)  ต้องเป็นผู้ที่ยื่นใบค าร้องขอผ่อนผันค่าธรรมเนียมการýึกþาในเüลาที่มĀาüิทยาลัย

ก าĀนดตามปฏิทินการýึกþาเท่านั้น 
(3)  คณะ/üิทยาลัย ต้องติดตามการช าระเงินของนักýึกþาที่ได้รับการอนุมัติใĀ้ผ่อนผัน

ค่าธรรมเนียมการýึกþาใĀ้ครบถ้üนก่อนการÿอบปลายภาค 

ข้อ 5 กรณีที่มีปัญĀาเกี่ยüกับการด าเนินการตามประกาýนี้ ใĀ้อยู่ในดุลยพินิจของอธิการบดี

üินิจฉัย และค าüินิจฉัยของอธิการบดีถือเป็นที่ÿุด 

ประกาý ณ üันที่   ๑๙  ตุลาคม  พ.ý. 2565 



 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
NAVAMINDRADHIRAJ UNIVERSITY 
ฝ่ายทะเบียนและประมวลผล ส านกังานอธิการบดี 

แบบค ำร้องขอผ่อนผันค่ำธรรมเนียมกำรศึกษำ  

  วันท่ี..................เดือน ........................ พ.ศ. ...................... 

เรื่อง ขอผ่อนผันค่าธรรมเนยีมการศึกษา 

เรียน คณบด/ีผู้อ านวยการ............................................................................................................................................................. 

ข้าพเจ้า นาย/นางสาว/นาง ......................................................................................รหัสประจ าตัวนักศกึษา............................... 

นักศึกษาคณะ/วิทยาลยั ............................................................................................หลักสูตร..................................................... 

โทรศัพท์ (ท่ีสามารถติดต่อได้).................................................................................... E-mail…………………………………………….. 

มีความประสงค์ขอผ่อนผันค่าธรรมเนียมการศึกษา ในภาคการศึกษาที่ ....................ปีการศึกษา................................................. 

เนื่องจาก ....................................................................................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

โดยข้าพเจ้าขอผ่อนผัน/แบ่งจ่ายเป็น ............................ งวด ดังนี้ 

งวดที ่ จ านวนเงิน/บาท วันทีช่ าระเงิน (ก่อนการสอบปลายภาค) 

1   

2   

3   

4   

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา         

ลงช่ือ............................................................. 

       (.....................................................................) 

กำรรับรองโดยผู้ปกครอง 
ข้าพเจ้า นาย/นางสาว/นาง ...................................................................... เลขบัตรประชาชน................................................  
มีความประสงค์ที่จะให้นักศึกษาตามรายชื่อข้างต้นด าเนินการขอผ่อนผันค่าธรรมเนียมการศึกษา การใดที่บุตรและ/หรอืที่อยู่ในความปกครอง
ของข้าพเจ้าได้กระท าไปตามใบค าร้องฉบับนี้ ข้าพเจ้าได้รับทราบและเขา้ใจตามระเบียบ/ประกาศ/ข้อปฏิบัติของมหาวทิยาลัยทกุประการ และ
ยินยอมเป็นผู้รับผิดชอบทั้งหมด 

ลงช่ือ ................................................................................ 
(...............................................................................) 

.............../..................../................. 
ควำมเห็นอำจำรย์ท่ีปรึกษำ 
........................................................................................... 
........................................................................................... 
........................................................................................... 
........................................................................................... 
ลงช่ือ ................................................................................ 
       (...............................................................................) 
                .............../..................../................. 

ควำมเห็นคณบดี/ผู้อ ำนวยกำร หรือผู้ที่ได้รับมอบหมำย 
      เห็นควรอนุมัติ 
      อื่นๆ ระบุ 
........................................................................................... 
........................................................................................... 
ลงช่ือ ................................................................................ 
       (...............................................................................) 
                .............../..................../................. 

*ย่ืนค าร้องภายในระยะเวลาที่ปฏิทนิก าหนดเท่านั้น 
FM-REG-01-V26ตค6565 
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